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RESUMEN
La investigacion tiene como proposito “Revelar las percepciones de
los docentes sobre las competencias pedagogicas y tecnologicas mas
relevantes a partir de la integracion de la inteligencia artificial en las
metodologias activas de ensefianza- aprendizaje. Considerando el as-
pecto metodologico, el estudio se enmarca en la investigacion cualita-
tiva y paradigma interpretativo. Las técnicas de recoleccion de datos
fue la entrevista; el analisis de datos se realizo a través de la codifi-
cacion, categorizacion y la triangulacion. Los hallazgos arrojaron tres
categorias que consideran una diversidad de estrategias bajo la con-
cepcion del aprendizaje activo, colaborativo y basado en proyectos;
asi como también la integracion de algunas herramientas de la A para
el disefio de actividades personalizadas que garanticen un aprendizaje
interactivo y significativo.

Palabras clave: inteligencia artificial; metodologias activas.

ABSTRACT

The purpose of the research is to “Reveal teachers’ perceptions of the
most relevant pedagogical and technological competencies based on the
integration of artificial intelligence in active teaching-learning metho-
dologies. Considering the methodological aspect, the study is framed
in qualitative research and interpretive paradigm. The data collection
techniques were the interview; data analysis was carried out through
coding, categorization and triangulation. The findings yielded three ca-
tegories that consider a diversity of strategies under the conception of
active, collaborative and project-based learning; as well as the inte-
gration of some Al tools for the design of personalized activities that
guarantee interactive and meaningful learning.

Keywords: artificial intelligence, active methodologies.
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I. INTRODUCCION

El acelerado avance de la tecnologia a nivel
mundial ha transformado todos los espacios de
la sociedad a causa del aumento en el uso de
la Inteligencia Artificial (IA) en la cotidianidad
de los seres humanos, en especial el area de la
educacion superior. Por lo cual, el incremento
en el uso de la IA tiene una diversidad de be-
neficios en el proceso de ensefianza- aprendi-
zaje, ya que ofrece un abanico de alternativas
para facilitar y/o adaptar los estilos o formas de
aprender mejorando la calidad y gestion educa-
tiva. La variedad de opciones que ofrece esta
herramienta estd orientada a personalizar los
cursos a las necesidades particulares, asi como
también promueve la retroalimentacion de los
contenidos curriculares facilitando el proceso
de planificacion, aplicacion y evaluacion por
parte del docente (Vera, 2023).

Por esta razon, la A puede ser entendida como
“la capacidad de un sistema para interpretar co-
rrectamente los datos del entorno y utilizar ese
conocimiento para lograr objetivos especificos
de manera eficiente, adaptativa y autéonoma”
(Delgado et al., 2024, p. 208); de esta forma
puede ser aprovechada considerando varios as-
pectos: el aprendizaje personalizado, analisis
de las caracteristicas, preferencias, dificultades,
fortalezas e intereses de los estudiantes a través
de los algoritmos.

A su vez, la informacion obtenida de este ana-
lisis puede facilitar la adaptacion de los con-
tenidos del curso al estilo de aprendizaje y es-
trategias pedagogicas que mejoren el proceso
educativo. Por otro lado, la IA ofrece aplicacio-
nes que sirven de “tutor virtual” que orientan
en tiempo real a los estudiantes de acuerdo con
sus necesidades y tiempo disponible para el es-
tudio; ademas existen programas que pueden
facilitar el proceso de calificacion automatica,
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detectar plagios y aportar observaciones a tra-
vés de comentarios que permiten optimizar el
tiempo de evaluacion de los docentes (Delgado
etal., 2024).

Adicionalmente, la IA ofrece otras herramientas
tecnologicas como la realidad virtual, aumenta-
da y los juegos que permiten renovar la estruc-
tura de las clases, facilitando la organizacion de
los ambientes de aprendizajes a través de espa-
cios virtuales, donde los estudiantes puedan in-
teractuar, viajar o resolver problemas de forma
inmediata; de esta forma se promueve nuevas
experiencias interactivas en el aprendizaje (Fa-
jardo et al., 2023).

No obstante, para lograr una efectiva integra-
cion de la IA al proceso educativo es crucial el
conocimiento, el manejo y uso que le dan los
docentes a las aplicaciones y programas que
ofrece la 1A; ya que la estructura tradicional
de las clases se ha transformado a través de la
incorporacion de la modalidad virtual. Por lo
tanto, la formacion continua del profesorado es
indispensable para la adquisicion de competen-
cias tecnoldgicas que permitan integrar la A al
proceso de planificacion, organizacion de espa-
cios de aprendizaje y evaluacion (Salas-Pilco et
al., 2022).

Es importante destacar que el profesorado de
educacion superior ha reconocido los beneficios
que aporta la tecnologia en el proceso de ense-
flanza- aprendizaje siendo la capacitacion y au-
toformacion factores importantes para el logro
de las competencias digitales como la capaci-
dad de integrar las herramientas digitales dentro
y fuera del aula a través de redes sociales, con-
ferencias web, blogs, foros de discusion, aulas
virtuales, entre otras. Sin embargo, este proceso
de integracion enfrenta a varios retos u obstacu-
los como el acceso a los recursos e infraestruc-
tura tecnologica, el conocimiento, competen-
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cias y uso pedagogico de la tecnologia por parte
de los docentes y estudiantes.

Partiendo de esta situacion, los gobiernos han
venido estableciendo politicas y programas para
integrar las herramientas de la [A a la Educacion
a nivel mundial; por lo cual la formacion del
profesorado en este campo es crucial para que
la integracion sea efectiva permitiendo el mejo-
ramiento de la calidad educativa (Salas-Pilco et
al., 2022). Por lo cual la presente investigacion
tiene como proposito “Revelar las percepciones
de los docentes sobre las competencias pedago-
gicas y tecnologicas mas relevantes a partir de
la integracion de la inteligencia artificial en las
metodologias activas de ensefianza- aprendizaje
en el Instituto Superior Tecnologico Consulting
Group Ecuador Esculapio.

Integracion de la inteligencia artificial en el
proceso de ensefianza y aprendizaje

En la actualidad, uno de los grandes retos, de-
mandas de la IA es el analisis de los algoritmos
que permiten el acceso a una gran cantidad de
informacion o datos a través de las plataformas
de aprendizaje que estan afectando los objetivos
y metodologias de ensefianza. Esta situacion se
observa en la educacion superior, donde el acce-
so masivo a datos a través de la investigacion se
le afiaden nuevas disciplinas como las matema-
ticas, la estadistica, robotica ¢ informatica que
requieren de procesos automaticos para inter-
venir directamente en el proceso de aprendizaje
(Dominguez, 2020).

Es decir, involucra analisis predictivos, modeli-
zacion de los estudiantes, sistemas de recomen-
daciones o analisis de seguimiento de los proce-
sos educativos que son todos los métodos que
utilizan algoritmos en la inteligencia artificial,
la cual requieren de adaptaciones al contenido
curricular y las necesidades de los estudiantes.

Por lo tanto, la IA se va complejizando cada dia,
siendo considerada una combinacion de tecno-
logia, algoritmos, un gran conjunto de datos, di-
sefio del producto y software; por esta razon, la
importancia de la actualizacion en el manejo de
las competencias tecnologicas de los docentes
(Dominguez, 2020).

Por otra parte, la IA es considerada como la ca-
pacidad de las maquinas para adaptarse a situa-
ciones nuevas, emergentes, resolver problemas,
crear planes y realizar otras funciones inteligen-
tes relacionada con los seres humanos; por lo
cual su uso se ha incrementado y expandido por
todas las esferas de la sociedad. De esta forma,
en la educacion la A ha fortalecido los procesos
educativos tanto a los estudiantes como al pro-
fesorado, al utilizar herramientas que van de lo
simple a lo complejo como ChatGPT, software
y otras de mayor envergadura como la robotica
que facilita los procesos de pensamiento creati-
vo, reflexivo y de solucion de problemas en los
estudiantes (Owan et al., 2023).

Por otra parte, en el docente facilita informa-
cion valiosa del rendimiento académico, re-
sultados de aprendizaje y la eficacia de la ins-
truccion. Asi mismo, promueve e incrementa
la produccion cientifica por medio del acceso a
una gran cantidad de datos, aplicaciones y sof-
tware que facilitan los procesos investigativos
relacionados con el analisis de datos (Owan et
al., 2023). A continuacion, se presentan algunas
herramientas que ofrece la IA para integrarlas
en el proceso de ensefianza y aprendizaje:
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Aplicacion de la IA

Ejemplos de recursos

Programas de aprendizaje adaptativo: este tipo
de herramientas puede ayudar a crear planes

de aprendizaje adaptados a cada estudiante en
funcion a su progreso, fortalezas y debilidades;
logrando identificar las necesidades de apren-
dizaje de los estudiantes por medio del analisis
de multiples datos o fuentes como evaluacio-
nes, tareas y cuestionarios donde se genera una
retroalimentacion

Knewton

Sistemas de Tutorias Inteligentes (Aprendizaje
Generativo): se adapta a los estilos de aprendi-
zaje de los estudiantes a través de instrucciones
que mejoran los resultados en el aprendizaje.
Estos sistemas mantienen a los estudiantes mo-
tivados y ofrecen retroalimentacion inmediata.

Chatbots, ChatGPT, Bard (Google), Bing.

Sistemas de Procesamiento de lenguaje natu-
ral: pueden ayudar a los estudiantes a aprender
idiomas, mejorar sus habilidades de escritura
al proporcionar comentarios sobre gramatica,
ortografia y puntuacion.

Grammarly, Reverso

Gamificacion: utilizan elementos basados
en el juego para motivar e involucrar a los
estudiantes en actividades y evaluaciones de
aprendizaje.

Kahoot, Quizlet.

Herramientas de Encuesta en Linea: permite
reunir a los profesores reunir la opinion de los
estudiantes a través de preguntas en linea.

Googleforms.

Video Conferencias: facilita a los educadores
ofrecer clases en linea.

TEAMS, ZOOM Google Meet

Herramientas de identificacion de plagio:
facilita al docente la identificacion de plagio en
las producciones de los estudiantes.

Grammarly, Turnitin

Pizarras Interactivas: permite al docente
presentar y anotar contenido digital en tiempo
real.

Google Jamboard, SMART Board

Redes sociales: facilita la comunicacion entre
profesor-estudiante, compartir recursos y man-
tener la motivacion del estudiante en el proceso
de aprendizaje.

Instagram, Facebook, Twitter

Tabla 1. Herramientas de la Inteligencia Artificial. Fuente: obtenido de (Moreno Padilla,

2019; Owan et al., 2023).
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La integracion de las aplicaciones antes men-
cionadas son las mayormente utilizadas en la
educacion superior, la cual ofrece al alumnado
un aprendizaje personalizado y/o retroalimenta-
cion que permite identificar los estudiantes con
bajo rendimiento para apoyarlos con sugeren-
cias de recursos o materiales reforzadores de
acuerdo con su ritmo de aprendizaje; y al mis-
mo tiempo reporta el progreso al profesorado.
A su vez, ayuda a complejizar los espacios de
aprendizajes para aquellos estudiantes con ni-
veles superiores al promedio que no conside-
ren el contenido curricular desafiante logrando
fortalecer el proceso de ensefianza- aprendizaje
para las necesidades particulares del alumnado
(UNESCO, 2023).

Ademds, es importante mencionar que el auge
de las aplicaciones de la IA es acelerado, lo
cual, ocasiona que cualquier persona sea estu-
diante, profesor o profesional requiera de capa-
citaciones o actualizaciones sobre el manejo de
estas herramientas; por esta razon, el aprendi-
zaje para toda la vida cobra relevancia en los
modelos educativos de vanguardia ya que se
requiere en la sociedad actual ciudadanos y/o
profesionales con habilidades y competencias
alineadas a estas transformaciones para lograr
el desarrollo sostenible (UNESCO, 2023).

II. METODOLOGIA

El presente estudio se enmarca en una investiga-
cion cualitativa definida como “la que examina
la forma en que las personas dan sentido a sus
propias experiencias concretas de la vida real en
sus propias mentes, en sus propias palabras y
posteriormente analiza estas comprensiones en
el sentido de una ciencia” (Cropley, 2023; p. 9).
A su vez, asume un paradigma interpretativo
que consiste en “entender y modificar aquello
que se entiende, y de poder arribar a conoci-

5

mientos mas profundos o mas amplios de un
primer conocimiento obtenido que le permita al
investigador entender lo que estd pasando con
su objeto de estudio” (Ballina, 2020; p. 4).

La técnica de recoleccion de datos es la entre-
vista en profundidad que consiste en “reiterados
encuentros cara a cara entre el investigador y
los informantes, encuentros dirigidos a la com-
prension de las perspectivas que tienen los in-
formantes respecto de sus vidas experiencias
o0 situaciones tal como las expresan con sus
propias palabras” (Taylor & Bogdan, 1984, p.
101). Como instrumento se construird un guion
de entrevista semiestructurado que integra 3 ca-
tegorias: “Metodologias Activas de la Ensefian-
za 'y el Aprendizaje”, “Inteligencia Artificial” y
“Competencias Pedagogicas y Tecnologicas de
los Docentes” aplicado a los 7 profesores del
Instituto. Para el analisis de los datos se apli-
co los tres subprocesos de Miles y Huberman
(1994):

1. Lareduccion de datos: en esta fase se aplico
y transcribio la entrevista en profundidad;
para luego realizar la codificacion abierta,
axial y categorizacion de la informacion. A
su vez, la codificacion axial se represento a
través de una nube de palabras con mayor
densidad y relaciones extraida del software
Atlas Ti.

2. Presentacion de los datos: en esta etapa los
datos codificados y categorizados fueron
representados en redes semanticas a través
del software atlas ti para luego ser inter-
pretadas. En esta fase los codigos fueron
categorizados y relacionados de acuerdo a
4 tipos de relaciones: a) es parte de (color
verde); b) esta asociado con (color mora-
do); ¢) es una causa (color negro) y d) es
propiedad de (color rojo), de acuerdo a las
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opiniones relatadas en las entrevistas; con
el fin de revelar los significados dados al
verbatum por parte de los sujetos.

3. Elaboracion y verificacion de conclusiones:
en esta fase las redes semanticas fueron in-
terpretadas a través de las relaciones entre
los codigos, revelando los significados de
las mismas desde la perspectiva de los ac-
tores. Posteriormente para su validacion se
realiz6 una triangulacion de datos, referen-
tes teoricos y la perspectiva del investiga-
dor (Gurdian-Fernandez, 2007).

III. ANALISIS DE RESULTADOS

Partiendo de los hallazgos obtenidos de las 7
entrevistas, la informacion arroj6 99 codigos y
3 redes semanticas: “Metodologias Activas de
la Ensefianza y el Aprendizaje (51 codigos)”,
“Inteligencia Artificial (38 codigos)” y “Com-
petencias Pedagogicas y Tecnologicas de los
Docentes (21 codigos)”.

Ademés, los codigos agrupados a cada red se-
mantica fueron relacionados de acuerdo a 4 ti-
pos de relaciones: a) es parte de (color verde);
b) estd asociado con (color morado); c) es una
causa (color negro) y d) es propiedad de (color
rojo) siguiendo los significados de los relatos de
los informantes claves; y se describen a conti-
nuacion:

Categoria: metodologias activas de la ense-
fianza y el aprendizaje

Esta categoria comprende los aspectos que con-
sideran los profesores al momento de planificar
sus clases, la organizacion de los ambientes de
aprendizaje y las estrategias que aplican.

Los informantes claves manifestaron que sus
planificaciones las disefian partiendo de los esti-
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los de aprendizaje (visual-auditivo-kinestésico)
de los estudiantes; siendo esto parte del proceso
de planificacion de los aprendizajes. Asi mismo,
consideran que la organizacion de los espacios
lo aplican de forma hibrida combinando estra-
tegias virtuales y presenciales; garantizando
la accesibilidad a los recursos tecnologicos, la
interaccion y la flexibilidad del proceso educa-
tivo; la cual es parte de las formas y estrategias
que usan los profesores para impartir sus clases;
como lo expresa la I7: “Las clases que dicto son
virtuales interactivas mediante Teams, en ella
trato de que cada clase realicemos una actividad
interactiva para aterrizar a las estudiantes en
clase como un Kahoot o un Mentimeter”.

Por su parte, las estrategias pedagogicas que
utilizan comprenden desde explicaciones ora-
les, grupos de discusion, trabajo en grupo basa-
do en metodologias del aula invertida, aprendi-
zaje activo, colaborativo y basado en proyectos;
combinadas con plataformas digitales y herra-
mientas de la IA como: video, teams, kahoot,
podcats y gamificacion; lo que muestra que son
codigos que son parte y propiedad de la combi-
nacion de estrategias que aplican cada uno de
los profesores al expresar el I3: “Primero, fo-
mento el aprendizaje activo a través de activida-
des que requieren la participacion constante...
En cuanto al aprendizaje colaborativo, utilizo
Kahoot para crear juegos y cuestionarios que
los estudiantes pueden realizar en equipos...”.

El grupo de sujetos entrevistados concuerdan
que las herramientas de la TA desarrollan el
pensamiento critico y habilidades para resol-
ver problemas desde ambientes de aprendizajes
amenos ¢ interesantes. Estos hallazgos con-
cuerdan con Owan et al. (2023) y Vasconcelos
y Santos (2023) en que las herramientas de la
IA fortalecen los procesos de enseflanza-apren-
dizaje relacionados con el pensamiento creati-
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vo, critico, de resolucion de problemas y habilidades colaborativas. Al mismo tiempo, los hallazgos
concuerdan con Kuhail et al. (2023) en que las herramientas de la IA como los chatboots promueven
la personalizacion del aprendizaje y facilitan la adaptacion a los contenidos curriculares de forma
interactiva. Estos hallazgos se representan en el grafico 1.

Grafico 1. Red Semantica: Inteligencia Artificial. Fuente: extraido del software Atlas ti. 9.

Categoria: inteligencia artificial

Esta categoria considera las herramientas que
mayormente aplican los profesores y como la
integran al proceso de ensefianza-aprendizaje.
En los relatos de los actores se encontrd que los
profesores usan las herramientas tecnologicas
para procurar un aprendizaje significativo, re-
forzar los contenidos curriculares y personalizar
la ensefianza a las necesidades de los estudian-
tes.

Por lo cual estos hallazgos provienen de cddi-
gos que son parte de un cimulo de estrategias
como: asignacion de lecturas, infografias, simu-
laciones, textos, restmenes, recursos visuales
como videos y presentaciones que los docentes
las articulan con las herramientas de la IA para

ol

crear nuevas estrategias a través de: Kahoot,
ChatGPT, Gemini, Craiyon, Nearpod, Menti-
meter, Quillboot y GAMMA con apoyo de can-
va, Teams, Genially, Podcats y videos tutoriales.

Lo anterior, lo podemos encontrar en los comen-
tarios del 12: “Herramientas como ChatGPT me
ayudan a generar ideas, redactar materiales di-
dacticos y disefiar actividades alineadas con los
objetivos de aprendizaje. También empleo pla-
taformas de andlisis de datos impulsadas por IA
para evaluar el rendimiento de los estudiantes y
ajustar los contenidos en funcion de sus necesi-
dades. Ademas, uso herramientas de Adaptive
Learning, que permiten crear rutas de aprendi-
zaje personalizadas...” y el 16: Algunos materia-
les que se incorporan son: * Libros de Texto y
Articulos cientificos ¢ Videos de conferencias
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y lecciones de YouTube. ¢ Infografias y Mapas
Conceptuales de Canva ¢ Episodios de Podcast
gratuitos ¢ Correccion de Textos y sugerencias
como Quillbot”.

Estas herramientas son integradas en el proce-
so de enseflanza — aprendizaje para procurar un
aprendizaje significativo interactivo basado en
corrientes didacticas del aula invertida, aprendi-
zaje activo y basado en proyectos que son me-
todologias que se enriquecen con la IA. Estos
hallazgos concuerdan con Fajardo et al. (2023)
que enfatizan que la TA vino a transformar los
procesos educativos impactando positivamen-
te a estudiantes y docentes, logrando fortalecer
el aprendizaje significativo y valorizando los

avances en la [A en la sociedad en general; ya
que estamos frente a una sociedad digitalizada
donde se debe desarrollar estas competencias
desde la educacion (Norman, 2022).

Es importante destacar que las herramientas
de la TA no solo promueven la personalizacion
del aprendizaje, sino puede ser una gran ayuda
para el docente ya que las mismas pueden ana-
lizar una gran cantidad de datos que proviene
de los estudiantes, la cual facilita los procesos
de reflexion, evaluacion a través de la retroali-
mentacion inmediata lo que impacta en el uso
eficiente del tiempo del profesorado (Rodriguez
et al. 2023). Los resultados se presentan en el
grafico 2:

Grafico 2. Red Semantica: Inteligencia Artificial. Fuente: extraido del software Atlas ti. 9.

Categoria: competencias pedagégicas y
tecnolégicas de los docentes

Esta categoria integra el nivel de competencias
pedagogicas y tecnologicas que tiene los docen-
tes y el uso que les atribuyen a las herramientas
de la IA. En los hallazgos, los docentes mani-

8

festaron tener un dominio bésico a medio de las
herramientas de la IA; s6lo un caso manifestd
poseer competencias solidas 12: “Mi dominio
y manejo de las herramientas de inteligencia
artificial (IA) es solido y versatil. Tengo expe-
riencia en la integracion de 1A para crear expe-
riencias de aprendizaje personalizadas, desde el
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uso de plataformas de Adaptive Learning hasta
la implementacion de herramientas de analisis
de datos que optimizan el seguimiento del pro-
greso estudiante”.

Por otra parte, en relacion a la actualizacion
del uso de las herramientas de la IA la mayo-
ria refirido que lo aplicaban a través de cursos
gratuitos online, webinar, tutoriales, articulos
cientificos y redes profesionales; sin embargo,
consideran la necesidad de recibir por parte del
Instituto Talleres de Capacitacion que contem-
plen no sélo el uso tecnoldgico sino pedagogico
y de integracion de la IA al proceso de ense-
flanza-aprendizaje, tal y como lo expresa el 13:
“Es fundamental que los docentes reciban ca-
pacitacion regular en el uso de herramientas de
[A. Esto no solo incluye como utilizarlas, sino
también como integrarlas de manera efectiva en
el curriculo y en la evaluacion del aprendizaje”.

Por otro lado, apoyan la iniciativa hacia la in-

version de recursos tecnoldgicos, produccion
cientifica, evaluacion del desempefio docente
que fortalezca la integracion de la 1A en el IST-
CGE. Todo esto concuerda con (Fajardo et al.
2023) en el desarrollo de las competencias tec-
nologicas del docente, ya que la sociedad actual
se encuentra tecnificada con acelerados avances
a nivel de la [A; donde las IES juegan un rol
crucial en integrar estas herramientas al proce-
so educativo logrando formar profesionales que
puedan desempefiarse efectivamente en un mer-
cado productivo globalizado y digitalizado.

Al mismo tiempo, estos hallazgos concuerdan
con otras investigaciones que los docentes no se
encuentran completamente preparados para in-
tegrar la IA en el proceso de ensefianza — apren-
dizaje que garantice la calidad educativa, ya
que no solo se requiere de disposicion sino de
dominio y manejo del uso pedagogico de las he-
rramientas que ofrece la A (Kim y Kim, 2022).
Los hallazgos se representan en el grafico 3:

Grafico 3. Red Semantica Competencias Pedagdgicas y Tecnologicas de los Docentes.
Fuente: extraido del software Atlas ti. 9.
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Validacion a través de la Triangulacion de datos:

Al interpretar las tres redes semanticas, es im-
portante aplicar la Triangulacién (Gurdian,
2007) para sintetizar la interpretacion de los
datos. La integracion de la IA en el proceso de
ensefanza y aprendizaje del ISTCGE converge
dentro de 3 categorias: la primera “Metodolo-
gias Activas de la Ensefianza y Aprendizaje”,
ya que es la corriente establecida en el Modelo
Educativo del instituto donde las estrategias se
disefian bajo el aula invertida, aprendizaje acti-
vo, colaborativo y basado en problemas.

El proceso de planificacion es un proceso regi-
do por las necesidades, estilos de aprendizaje
de los estudiantes donde la organizacion de los
espacios de aprendizaje estd evolucionando de
una modalidad presencial a hibrida o virtual.
Es importante destacar, que la integracion de la
Tecnologia es un aspecto considerado en el Mo-
delo Educativo por lo cual el profesorado desde
su autoformacion incorpora a sus clases algu-
nas herramientas de la IA; ya que en la praxis
educativa han observado que el proceso es mas
ameno, interesante y se consolidan los aprendi-
zajes de forma efectiva.

Adaptacion a los estilos de
aprendizaje (visual-suditivo-
Iinestésico) Metodologias Activas

Emrn.‘mtl ¥ z]

@

Espacios de aprendizaje hibridos y
combinados

Explicaciones orales, discusiones
grupales, asignacién de lectura,
estrategias teorico practicas,
investigaciones, estudio de casos

A su vez, encontramos la segunda categoria
“Inteligencia Artificial” que muestra como los
docentes combinan estrategias tradicionales
con la IA haciendo uso de herramientas como:
ChatGPT, Kahoot, Gemini, Gamma, Nearpod,
Teams, Adaptive Learning, Quillboot, entre
otros que aportan interactividad, personaliza-
cion del aprendizaje y desarrollo de capacida-
des cognitivas superiores. Estas estrategias las
incorporan los docentes adaptandolas con el
aprendizaje activo, colaborativo, aula invertida
y basado en problemas.

Por ultimo, la tercera categoria referente a “las
competencias pedagogicas y tecnologicas de
los docentes”, que muestra como los docentes
tienen de un manejo basico a medio en las he-
rramientas de las IA, siendo necesario desde las
perspectivas del profesorado las formaciones
a través de Talleres formales desde el Institu-
to. Sin embargo, la integracion que han logra-
do hasta ahora ha sido desde la disposicion y
autoformacion; por esta razon la relevancia de
garantizar capacitaciones para garantizar la ca-
lidad educativa. Lo anteriormente explicado se
puede representar en el siguiente grafico 4:

Desarrollo del pensamiento eritico-

creativo.
“Habilidades para resolver problemas.
(Ovwan et a1 2023)

Combinar las estrategias
tradicionales con herramientas como:

Integracidn de la 1A al proceso de
ensefianza y aprendizaje. (Norman,
2022)

Apoyar el aprendizaje activo, 4=
colaborativo, basado en problemas
aula invertida con la IA.
(Fajardo et al. 2023)

ChatGPT, Kaboot, Teams, Gemini,
! Gamma, Canva, Quillboot, Genially,
l\umd,Crmu, Adaptive

Grafico. 4. Triangulacién de los Datos.
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IV. CONCLUSIONES

La Inteligencia Artificial ha estado transfor-
mando diversos sectores de la sociedad como:
social, economico, cultural, salud y educacion.
Por lo cual, la misma demanda de grandes
transformaciones en los procesos de ensefan-
za- aprendizaje en las IES, siendo necesario la
integracion de la 1A en el proceso de planifica-
cion, organizacion de espacios y evaluacion de
los aprendizajes (Kim y Kim, 2022).

Asi mismo, el mundo globalizado cada dia se
encuentra mas tecnificado por lo que exige un
ciudadano con competencias digitales para su
desempefio efectivo dentro de su contexto. Par-
tiendo de esto, El ISTCGE, es una institucion
encargada de formar profesionales en diversas
disciplinas con competencias idoneas adapta-
das a las demandas actuales siendo imperioso
renovar o transformar los procesos educativos
dentro de la misma.

Por otra parte, las corrientes educativas norma-
das en el instituto estan centradas en un apren-
dizaje activo, colaborativo, basado en proyectos
que se enfocan en el protagonismo y participa-
cion de los estudiantes. Por lo cual, emerge la
necesidad de personalizar la didactica que se re-
fiere a la adaptacion de los contenidos curricu-
lares, los espacios y estrategias de aprendizaje
a las necesidades del estudiante (Parra, 2022).

La presente investigacion tuvo como proposito re-
velar desde las perspectivas de los docentes como
se aplica ese proceso de integracion de la IA al
proceso de ensefianza inherente a sus competen-
cias tecnologicas y pedagogicas; arrojando como
resultados que el profesorado parte de los estilos
de aprendizaje, el modelo educativo del instituto y
la tecnologia para planificar el proceso educativo
desde una concepcion activa del aprendizaje que
converge de forma efectiva con la IA.
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Es importante resaltar, que el profesorado esta
consciente del valor, relevancia y necesidad de
integrar la [A a la ensefianza; por lo que han ve-
nido aplicando desde sus conocimientos auto-
dirigido algunas herramientas como: ChapGPT,
Kahoot, Geminni, Teams, Quillboot, Canva,
Nearpod, Genially, entre otros, que les ha per-
mitido disefiar actividades como infografias,
cuestionarios, trabajos grupales, debates, un
sin de estrategias que han favorecido la perso-
nalizacion del aprendizaje, ahorro de tiempo al
evaluar, retroalimentacion y organizacion de es-
pacios de aprendizaje hibridos. Estos hallazgos
muestran la disposicion de los profesores hacia
la innovacion y calidad educativa.

Sin embargo, es importante destacar que la inte-
gracion de la A ha sido desde la experiencia de
cada uno de los docentes basada en conocimien-
tos basicos a medios del uso de las herramien-
tas digitales; lo cual consideran la capacitacion
formal como necesaria para poder elevar el des-
empefio de los profesores. Asi como también, la
inversion de los recursos e infraestructura tec-
noldgica para acceder al abanico de oportuni-
dades que ofrece la [A; esto va en concordancia
con lo establecido en el Marco Legal de Ecua-
dor, en la Agenda Digital 2022-2025 y en los
objetivos de la Agenda 2030.

Por ultimo, la relevancia de la investigacion radi-
ca en que los hallazgos son insumos para generar
los nuevos planes, programas y modelos educa-
tivos del Instituto desde una perspectiva cualita-
tiva que permitird ir posicionando y proyectando
la institucion en el mercado desde un enfoque de
calidad. Asi como también, resulta un anteceden-
te investigativo para que otras IES pueden repli-
car el estudio e ir enriqueciendo la produccion
cientifica en el area de la Inteligencia Artificial.
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