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INTRODUCCION

La asignatura Anadlisis de Datos en Investigacién tiene como objetivo fundamental el desarrollo de
competencias técnicas esenciales para el analisis de datos en investigaciones e informes de naturaleza
cuantitativa. Este enfoque se basa en los lineamientos establecidos por los protocolos de investigacién del
Instituto Superior Técnico de Ciencias de la Gestién Empresarial (ISTCGE), garantizando que los estudiantes
adquieran un conocimiento sélido y aplicable en el campo de la investigacidn. A través de esta asignatura, los
estudiantes no solo aprenderan los principios y fundamentos de la investigacién cuantitativa, sino que
también se familiarizardn con las diversas metodologias y técnicas de andlisis de datos. Esto incluye la
selecciéon de herramientas adecuadas, la interpretacion de resultados y la presentacion de hallazgos de
manera clara y efectiva. Ademas, se enfatiza la importancia de alinear el analisis de datos con un reporte de
investigacién, asegurando que los resultados obtenidos sean relevantes y estén directamente relacionados

con las preguntas de investigacién planteadas.

La capacidad de analizar datos de manera critica y sistematica es fundamental en el mundo actual, donde la
toma de decisiones informadas se basa en evidencia cuantitativa. Por lo tanto, esta asignatura se convierte
en una herramienta clave para preparar a los estudiantes para enfrentar desafios en diversos ambitos,
incluyendo la investigacidon académica, el sector empresarial y la formulacién de politicas. A lo largo de este
curso, se fomentard un ambiente de aprendizaje activo y participativo, donde los estudiantes tendran la
oportunidad de aplicar sus conocimientos en situaciones practicas, desarrollar habilidades analiticas y
contribuir al avance del conocimiento en sus respectivas areas de estudio. Una introduccidn es la seccidn
inicial de la guia didactica, disefiada para presentar al lector, la asignatura y sus propésitos, buscando captar

la atencion de los estudiantes.

@ www.istcge.edu.ec
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DATOS GENERALES DE LA CARRERA

e Nombre de la carrera
¢ Modalidad

e Descripcion de la carrera

e Titulacion

e Perfil de egreso

DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

¢ Nivel (semestre): Tercer Semestre

e Objetivo: Desarrollar de competencias técnicas en cuanto al analisis de datos en

investigaciones e informes de naturaleza cuantitativa, de acuerdo a los lineamientos

que se desprenden de los protocolos de investigacion del ISTCGE.

¢ Requisitos previos: Enfoques y Métodos de Investigacion

o Resultados de aprendizaje:

4+

+

El estudiante aplica los fundamentos de la investigacidn cuantitativa.

El estudiante desarrolla el criterio técnico para diferenciar variables y definir indicadores

medibles que permitan elaborar instrumentos de recoleccién de datos.
El estudiante procesa datos cuantitativos de forma descriptiva.

El estudiante desarrolla competencias en el uso de programas computarizados para el

analisis de datos desde la perspectiva cuantitativa (EXCEL — SPSS).
El estudiante aplica las estrategias y pasos para la recoleccién de datos cuantitativos.

El estudiante elabora un reporte de investigacidn mediante el analisis de datos.

@ www.istcge.edu.ec
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e Bibliografia basica y complementaria:

Basica: obligatoria

* Schettini, P. & Cortazzo, I. (2015). Analisis de datos cualitativos en la investigacion social:
procedimientos y herramientas para la interpretacion de informacion cualitativa: ( ed.). D -
Editorial de la Universidad de La Plata. https://elibro.net/es/Ic/istcge/titulos/66451

Complementaria:
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Sciences, 2(4), 17-25. Disponible en:

https://revista.estudioidea.org/ojs/index.php/eidealarticle/view/19
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ORIENTACIONES GENERALES PARA EL ESTUDIO DE LA
ASIGNATURA

1. Lee y comprende la guia de la asignatura: dar indicaciones para que el estudiante se
familiarice con la guia didactica.

2. Organice su tiempo: orientar sobre la creacion de un horario de estudio que se adapte
a sus responsabilidades y preferencias, esto permite establecer metas semanales y
distribuye el tiempo de estudio de manera equitativa entre las distintas asignaturas.

3. ldentificar recursos disponibles: recomendar fuentes de informacion y recursos
disponibles, como libros de texto, material en linea, bibliotecas, laboratorios, y
cualquier otro recurso que la asignatura pueda requerir

4. Participar en clases y actividades: se recomienda asistir y participar activamente en
las clases presenciales, virtuales o actividades programadas. Se sugiere provechar
para hacer preguntas, discutir temas y colaborar con compafieros.

5. Consultar con el/la profesor/a: se sugiere comunicarse con su profesor para aclarar
dudas o pedir ayuda.

6. Tomar apuntes y organizar la informacion: Tomar apuntes durante las clases y
organizar la informacién de manera clara, esto facilitara la revision y estudio posterior.

7. Establecer metas de estudio: Definir metas de aprendizaje especificas para cada
sesion de estudio. Esto te ayudara a mantenerse enfocado y medir el progreso.

8. Utilizar técnicas de estudio efectivas: sugerir técnicas de estudio, como resumenes,
mapas conceptuales, flashcards, para encontrar la que mejor se adapte al estilo de
aprendizaje de los estudiantes.

9. Revisar regularmente: se les debe recomendar no dejar la revision para el ultimo
momento. Repasar regularmente los conceptos aprendidos para fortalecer la
comprension de la asignatura a largo plazo.

10.Colaborar con compafieros: sugerir participar en grupos de estudio cuando es
posible. Discutir temas con companeros puede proporcionar diferentes perspectivas

y mejorar la comprension.

@ www.istcge.edu.ec
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DESARROLLO DE LOS CONTENIDOS
UNIDAD 1: FUNDAMENTOS DE ESTADISTICA
Estadistica descriptiva e inferencial.
Dato estadistico.
Aplicaciones de la estadistica en el campo laboral.
10

@ www.istcge.edu.ec



LIBRO DE TEXTO
Tronco Comiin

RESULTADO DE APRENDIZAJE:

El estudiante aplica los fundamentos de la investigacién cuantitativa.

JQUE ES ESO QUE LLAMAMOS ESTADISTICA?

La Estadistica es una ciencia (Barreto-Villanueva, 2012), que se que se ocupa de la recoleccién,
andlisis, interpretacién, de la presentacién y resumen de los datos, de manera que se facilite la
toma de decisiones en un determinado campo del saber (Escudero, 2006). El propédsito
principal justamente se centra en extraer informacién relevante de los datos crudos para la
toma de decisiones relacionada, por ejemplo, con la descripcion de las caracteristicas de sujetos,
tratamientos, intervenciones, factores sociodemogréficos; hasta llegar a las relaciones,
comparaciones, la identificacién de las relaciones causa-efecto, y la evolucién en el tiempo de
determinados fenémenos. Si se toma una ruta de investigacién cualitativa, la Estadistica
facilita la toma de decisiones con base en la evidencia factica y empirica, es decir, en los hechos
v los datos. Para esto, la estadistica se basa en Se basa en métodos matematicos, que van

desde la aritmética, hasta modelos probabilisticos que permiten inferir conclusiones sobre los

fenémenos sujetos a observacién.

La estadistica es una rama de las
matematicas que te permite recopilar,
organizar y analizar datos segun la necesidad
que tengas, por ejemplo: obtener un
resultado, comparar informacion, tomar
mejores decisiones, entre muchas cosas mas.

Al utilizar métodos, procedimientos y
formulas, la estadistica es
considerada la ciencia del analisis
de datos y su principal objetivo es
ayudar a comprender lo que sucede 7

Aﬁ A

en tu entorno a partirde la
informacion disponible.

P8 e
Y :‘

:
fodk

llustracién 1 — Que es la estadistica. Fuente: Elaboracion propia.
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Hoy en dia, no es necesario que Usted como estudiante sea un matemdtico o estadistico

titulado para utilizar la Estadistica. Ese es un enfoque obsoleto de principios del siglo XX. Por

un lado, la Estadistica se ha posicionado como piedra angular del lengugje cientifico, y la

misma se ha reposicionado como un eje transversal de todo lo que pretende ser cientifico, al

menos desde la postura cuantitativa. Desde las Ciencias Naturales y la Medicina tenemos

demandas sisteméticas sobre gestar conclusiones “basadas en la evidencia y los nimeros”.

Por otra parte, el desarrollo de las tecnologias de informacién ha favorecido el desarrollo de

softwares con interfaces cada vez més amigables, que permiten al neéfito a adentrarse en la

Estadistica de una manera amigable, aprovechando las bondades tanto de la informética

como de la Inteligencia Artificial (1A).

éPara qué sirve la estadistica?

La estadistica sirve para conocer comportamientos, aspectos

Ese es el caso de Netflix, la plataformade peliculasy
series que retne datos de sus usuarios para saber
cual es el contenido que mas les gusta. Asi, pueden

decidir cudl serd la pelicula del momento o qué serie

\ |

de laindustriay tendencias en el mercado.

lanzaran el préximo mes.

» Terror
9B Y te gustars
(54) (o]

Google también procesa millones de busquedas a diario
y las analiza para mejorar la experiencia de sus usuarios

~~~~~~~~

86%
73% |

Investigaciones
médicas
Efectividad

95%

Ademas, la estadistica se utiliza en investigaciones
médicas para comprobar la eficacia de un medicamento,
en la economia para saber cudles productos son los mas

consumidos.

Hlustracion 2 — Para qué sirve la estadistica. Fuente: Elaboracion propia.

@ www.istcge.edu.ec
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0BJETO DE ESTUDIO DE LA ESTADISTICA

El objeto de la estadistica se corresponde con el andlisis de datos que provienen de
observaciones y de la ejecuciéon de experimentos, asi como de la aplicacién de cuestionarios
medidos en distintos tipos de escalas que pueden medir la presencia o ausencia de atributos o
apreciaciones de percepciones generalemente medidas con escalar ordinales (Listas de cotejo,

escalas tipo Likert, entre otras).

El abordaje de este objeto requiere manejar conceptos bdsicos

como:
e Poblacién: Conjunto total de elementos.
o Muestras Subgrupo representativo de la poblacién.

o Variabless Caracteristicas o atributos medidos en los elementos.

Muestreo

Procedimiento mediante el
cual seleccionas solo una
parte de la poblacién para
analizar sus datos y obtener
resultados. Se utiliza cuando
el tamafio de la poblacién es
muy grande.

Muestra

Parte representativa de

Dato Individuo

Informacidn que se puede Cada uno de los elementos
escribir en nimeros, letras que componen la poblacién. una poblacién. Ejemplo:
o palabras y representa Ejemplo: cada estudiante conjunto de estudiantes

una caracteristica de un del colegio. de primaria.

individuo. Por ejemplo:

el color de piel de las

S w s

ESTUDIANTES CURSO 3 A

personas o sus edades.

aaho;{n LOZANO ANDREA LOZANO
¢ ANOS

-

lustracion 3 — Dato, Individuo, Muestra, Muestreo. Fuente: Elaboracion propia.

1
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EL DATO ESTADISTICO

Los datos son expresiones cuantitativas o potencialmente cuantificables. Para ello se emplean
procesos de codificacién (transformacién de un texto en dato numérico), o simplemente se
obtienen métricas que surgen de aparatos de observacién. Dependiendo del enfoque asumido,
los datos pueden ser clasificados con base en distintos criterios. Segin el método de recopilacién
pueden ser:

Datos primarioess obtenidos directamente de la realidad mediante observaciones, encuestas o
con el uso de aparatos de observacién (termdémetros, aparatos meteorolégicos, medidores

automotrices, multimetros, entre otros).

Datos secundarioss son datos obtenidos de fuentes secundarias como historias clinicas, reportes

financieros o contables, informes técnicos, bases de datos oficiales, entre otros.

Base de datos
¢Qué es un dato? Las bases de datos estan formadas por un conjunto de datos
Un dato es la representaci6n de una variable que puede clasificados segun un criterio y almacenados en un soporte (digital o

ser cuantitativa o cualitativa que indica un valor que se le no) con el fin de ser consultados y acceder a ellos de manera simple
asigna a las cosas y se representa a través de una y rapida. Los datos pueden ser generados de forma automatica y
secuencia de simbolos, niimeros o letras. acumulativa con programas informaticos o ingresados de forma
[UELE]

Otra clasificacién posible es segan el nivel de medicién de la variable. Alli se puede precisar datos
categéricos [(Escala nominal: sexo, tipo de suelo, la raza de los animales, el tipo de accidentes,
lugar de nacimiento y la religién / ordinal: nivel de satisfaccién, grado de estudio, nivel de ingreso
econdémico, entre otros)] y datos cuantitativos propiamente dichos (Escala de razén: edad, altura,
masa corporal: y Escala de intervalo: ratios de rentabilidad financiera, temperatura en grados
celsios). Las precisiones sobre estos aspectos se desarrollardn en la unidad siguiente. Es un tema

relevante porque este aspecto condiciona las pruebas a utilizar.

14
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EL METODO ESTADISTICO EN LA INVESTIGACION CUANTITATIVA

Exploraremos las diferentes etapas del método estadistico, siendo esto un proceso fundamental
en la investigacion y el andlisis de datos. El método estadistico consta de varias etapas, desde la
recoleccién de datos hasta la interpretacion de los resultados. Cada etapa desempena un papel
fundamental en el proceso de toma de decisiones, la obtencién de conclusiones significativas y la
formulacién de recomendaciones. Al comprender y aplicar estas etapas de manera efectiva, los
investigadores pueden obtener informacién valiosa que contribuya al avance del conocimiento

en sus respectivos campos.

Por razones practicas vinculadas a la naturaleza del curso “Andlisis de datos”, reduciremos el

proceso a cuatro etapas:

1. Recoleccién de Dates: recopilacién de informacién relevante.

2. Anadlisis de Datos: aplicacién de métodos mateméticos.

3. Interpretaciéns discusion de los resultados, conclusiones y recomendaciones.

4. Reporte de los resultadoss corresponde al informe final.

1. Recoleccién de Datos

Esta primera etapa del método implica la recopilaciéon de los datos, cuyo procesamiento se
traducird en informacién relevante para el estudio. Pero, {cdmo se recolecta informacién?

Basicamente se realiza en funcién del manejo de tres técnicas de recoleccién, con los debidos

instrumentos:

Técnica de recoleccion Instrumento

2 . . Guia de observacion / Ficha de observacion
Observacion (aplicadas a sujetos, / y

.. registr
con base en casos clinicos, egistro
fenémenos sociales, conductas,

entre otros).

Encuesta (aplicadas a sujetos). Cuestionarios estructurados:
Listas de cotejo:

respuestas dicotémicas (S / NO).

Respuestas del tipo nominal-politdmica, donde el

consultado tiene mas de dos opciones sin orden de
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prevalencia (Lugar de residencia: Guayas,
Pichincha, El Oro, Santo Domingo...)

Escalas tipo Likert: con opciones de respuesta
ordinal-politémica, donde el sujeto tiene mas de

dos opciones de respuesta.

Anélisis de documentos (andlisis de Ficha de observacion y registro, donde se observan

i umentos como:
datos existentes, ya documentos como

recolectados) Historias clinicas.
Reportes de siniestros vehiculares.
Evaluaciones de revisiéon vehicular.
Sentencias judiciales.

Reportes financieros.

Memorias de sostenibilidad.

Informes contables, entre otros.

Dependiendo del objetivo y la naturaleza del dato a obtener, se selecciona una u otra técnica,
pudiendo también existir una utilizaciéon conjunta de varias de ellas. Se aclara que estos procesos
de recoleccién deben cumplir con condiciones de validez y confiabilidad, para asi evitar sesgos y
problemas de objetividad en la obtencion de resultados y la posterior toma de decisiones.

2. Analisis de Datos

Una vez recolectados los datos, la etapa siguiente corresponde al andlisis de los datos, que se centra
en la identificacién de caracteristicas comunes (patrones), tendencias centrales (media, moda,
mediana), homogeneidad de los datos (variabilidad o dispersién), relaciones significativas en los
datos (asociaciones o correlaciones), comparaciones (identificacién de diferencias entre dos o mas
grupos) vy la aplicacién de técnicas que identifican la causalidad, permiten reducir en dimensiones
o componentes todos los datos, y realizar predicciones. También es posible identificar patrones en
series de tiempo. A nivel de educacion de tercer nivel, los estudios estadisticos generalmente se
restringen a un nivel descriptivo, alcanzdndose hasta la identificacién de relaciones y la precisién de
diferencias entre grupos. Los demds métodos tienden a ser trabajados a nivel de Maestria y
Doctorado. Estos procesos andliticos incluyen el uso de softwares especializados que permiten
facilitar la complejidad de los cdlculos y generar visualizaciones y gréficos que ayudan a

comprender mejor los datos. Entre ellos tenemos:

16
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sSoftware Tipo de Link
sSoftware

IBM SPSS Software https://www.ibm.com/es-es/products/spss-statistics
propietario

MatLab Software https://la.mathworks.com/products/matlab-
propietario online.html

Minitab Software https://www.minitab.com/es-mx/
propietario

Jamovi Software libre https://www.jomovi.org/

Jasp Software libre https://jasp-stats.org/

RStudio Software libre Instalar R:

Desktop http://cran.r-project.org/bin/windows/base/

Instalar Rstudio:

http://www.rstudio.com/products/rstudio/download/

También es posible utilizar plataformas como PowerBl y Tableau, que resultan muy Gtiles para

el resumen de datos y la visualizacion de los mismos de una manera dinGmica. Se aclara

que el uso de RStudio Desktop requiere de competencias en programacion.

@ www.istcge.edu.ec
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llustracién 4 — Herramientas de andlisis. Fuente: Elaboracién propia.

3. Interpretacion
Después del andlisis de los datos, se llega a la etapa de interpretaciéon de los mismos, donde se
extraen los aspectos mas relevantes que conducen a establecer conclusiones y a formular
recomendaciones, fundadas en los resultados obtenidos. Se centra la etapa en responder a
preguntas como: qué me dicen los datos, como se caracteriza la muestra, qué atributos resaltan
sobre los demds, cémo se relacionan los datos y variables, qué diferencia existe entre los grupos,
entre otras. Esta etapa es fundamental para comprender los hallazgos en funcién del contexto
del estudio, y se considera esto crucial para proceder a la toma de decisiones.

4. Reporte de los resultadoss cl reporte es un aspecto crucial para la difusion de la
intencionalidad, la metodologia, los resultados, la discusion y las conclusiones y
recomendaciones que se desprenden del trabajo. Por razones didacticas ampliaremos esta
secciéon seguidamente. El informe de datos o reporte de resultados, sirve para la
comunicacién de la informacién cuantitativa y sus implicaciones prdcticas y decisorias. Para
garantizar la claridad y la eficacia, dicho informe debe abarcar varios elementos esenciales,

resumidos en la estructura: RE-I-M-R-D-CR-R.
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® 68%

lustracion 5 —Andlisis de datos e interpretacion. Fuente: Elaboracion propia.

RE--M-R-B-CR AL

19
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Metodologia (M)

Acd se describen las técnicas de recopilacion
de datos y los instrumentos, la seleccién de la
muestra y los métodos analiticos empleados
(pruebas estadisiticas), lo que garantiza la
transparencia de los datos y la
reproducibilidad de los métodos. Esto ayuda
a los lectores a evaluar la validez y fiabilidad
de los hallazgos.

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL

Existen dos grandes ramas de la Estadistica: la Estadistica descriptiva y la Estadistica inferencial.

20
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La primera se centra en describir y resumir los datos, solo basandose en la informacién que surge
de una muestra o grupo de estudio. Para ellos utiliza medidas como frecuencias y porcentajes,
medidas de tendencia central (media, moda y mediana) y medidas de dispersion o variabilidad
(varianza, rangos, desviacién estandar). La pregunta pertinente es: écudles son las caracteristicas

de la poblacién (N) o muestra (n) observada?

ESTADISTICA DESCRIPTIVA

La estadistica descriptiva se centra en resumir y describir las caracteristicas de un conjunto de
datos. Utiliza medidas como la media, la mediana y la moda para proporcionar una visién
general del comportamiento de los datos. También incluye la variabilidad a través de medidas
como el rango, la desviacién estandar y la varianza. Ademas, emplea representaciones grdficas,
como histogramas y grdéficos de barras, que ayudan a visualizar la distribucién de los datos. Su
objetivo principal es ofrecer una comprensién clara y concisa de los datos recolectados, sin

realizar inferencias més alla de ellos.

ESTADISTICA DESCRIPTIVA

La estadistica descriptiva es el conjunto de métodos estadisticos que describen y/o
caracterizan un grupo de datos.

» Determinar la tendencia central de una
variable: promedio o media aritmética,
' mediana o moda.

« Determinar la variabilidad de una variable:
desviacién estandar, varianza, rangos.

 Determinarcémo es la distribucion de una
variable: histograma de frecuencias,
distribuciéon norma

21
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Se procura obtener informacion de una poblacién (N) a
.z partir de una muestra (n) (supuesto de homogeneidad
Poblacién de la poblacion).

Muestreq

(— ﬁ Tﬂ‘ﬁ‘ Caracterizar ia

Estadsticd ecbans
; ia

Usando las inferenc . /
probabilidades, EStad‘fSt.lcaS
generalizamos la descriptivas

informacion de la Generalizacion con base en la caracterizacion de una

muestr_a' atodala poblacién (N) a partir de la informacién que surge de

poblacion una muestra (n) (supuesto de homogeneidad de la
poblacion).

llustracion 6 — Diferenciacién entre la Estadistica descriptiva y la inferencial.. Fuente: Elaboracion propia.

EJEMPLO
36,53 36,91
3 1
. - e 35
Ejemplos de estadistica descriptiva =
Cuando se quiere caracterizar un grupo de individuos, se usa la % 30
estadistica descriptiva. g 38
Por ejemplo, tenemos los siguientes datos de temperatura corporal en g
un grupo de hombres y mujeres: : 20
3
© 15
Temperatura corporal Temperatura corporal °
n hombres n mujeres Q
oC o, Sn g 10
|_
36,1 36,2 5
Hom Muj
359 372 o lombres ujeres
36,0 373 2 "
d ’ ANALISIS ESTADISTICO
36,4 37,1
363 370 Los hombres en este grupo tienen una temperatura
’ ’ promedio de 36,53 °C con una desviacion estandar
36,7 37,2 \ de 0,45;
369 369 Las mujeres en este grupo tienen una temperatura
’ ‘ promedio de 36,91 °C, con una desviacion estandar
36,8 36,8 de 0,36.
22
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ESTADISTICA DESCRIPTIVA

Parametro de ubicacién
Se encarga de recoger, almacenar, ordenar,

= Media realizar tablas o graficos y calcular
» Mediana parametros basicos sobre el conjunto de
» Valor modal datos.
= Suma
lﬁ/. Es junto a la inferencia estadistica una de las
Parémetros de dispersion g “&. dos grandes ramas de la estadistica.

= Desviacion estandar

= Varianza
= Gama __ Su propio nombre lo indica, trata de describir
~ —_ algo. Pero no describirlo de cualquiera forma,
Tablas Graficos 28 = sino de manera cuantitativa.

écual es la altura promedio en centimetros de
una poblacién?

I I l - ‘ Responde a preguntas como por ejemplo:

llustracion 4 —Estadistica Descriptiva. Fuente: Elaboracion propia.

ESTADISTICA INFERENCIAL

Por otro lado, la estadistica inferencial permite realizar conclusiones o generalizaciones sobre una
poblacién basdndose en una muestra representativa. Utiliza técnicas como la estimacion de
par@metros, pruebas de hipétesis y intervalos de confianza para hacer afirmaciones sobre la
poblacion de interés. A través de métodos estadisticos, se puede determinar la probabilidad de que
los resultados observados en la muestra sean representativos de la poblacién. La estadistica
inferencial es esencial en investigaciones donde no es factible recolectar datos de toda la poblacién,

y su uso correcto puede guiar decisiones basadas en evidencias.
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ESTADISTICA INFERENCIAL

La estadistica inferencial es una rama de la
estadistica que se enfoca en hacer conclusiones y
generalizaciones sobre una poblacion a partir de la
informacién obtenida de una muestra de la misma.

POBLACION

A L)

lustracion 5 —Estadlistica Inferencial. Fuente: Elaboracion propia.

Pero, iqué es inferencia? Se refiere al proceso de inferir las caracteristicas de una poblacién a
partir de las métricas obtenidas para una muestra. En tal sentido, es un ejercicio de generalizacién,
mediada por modelos de probabilidad.

Un ejemplo podria ser planteado desde la dindmica de unas elecciones gubernamentales de
alcance nacional. Si se aplicase una encuesta sobre preferencias de voto de los ecuatorianos, se
contaria solo con la intencién de una muestra. Sin embargo, desde el punto de vista estadistico,
podriamos decir que existe una tendencia al voto en favor de un determinado candidato, solo
explorando los resultados de esa muestra de sujetos. En funcién de eso, los politicos pueden utilizar
las estadisticas inferenciales para extraer conclusiones sobre el comportamiento electoral de los
electores ecuatorianos basdndose en esa encuesta realizada a una muestra de los electores. De esta
forma, la Estadistica inferencia procura dar respuestas a: équé puede pasar en esa poblacién? en

lugar de équé pasé solamente con la muestra?
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METODOS DE ANALISIS

Las mas conocidas son las pruebas de hipétesis con las que se puede
comprobar una diferencia de grupo, como la prueba t, la prueba chi-cuadrado
o el anadlisis de la varianza.

al

Procedimientos sencillos Andlisis de regresion
‘ . Prueba t = Regresion lineal simple

. m— * Prueba binominal = Regresion multiple
‘ B — = Prueba chi-cuadrado = Regresion logistica

Prueba U de Mann-Whitney = ...
Prueba de Wilcoxon

Analisis de correlacion Andlisis de la varianza
= Andlisis de correlacion = ANOVA factorial
segun Pearson = ANOVA bifactorial
I = Correlacion de rangos = ANOVA con medidas
de Spearman repetidas

Hustracion 9 -Andlisis de estadistica inferencial. Fuente: Elaboracion propia.

APLICACIONES DE LA ESTADISTICA EN EL CAMPO LABORAL.

n Para medir el 9 Realizar a Optimizar el o En estudios de

rendimiento predicciones rendimiento y minimizar mercado y el desarrollo
el riesgo de nuevos productos

llustracion 10 —Aplicaciones en el campo ISTCGE. Fuente: Elaboracion propia.

2
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EMERGENCIAS MEDICAS

En el campo de las emergencias médicas, la estadistica juega un papel crucial en la evaluacion
de la efectividad de los protocolos de atencién y el tiempo de respuesta. Los profesionales utilizan
datos estadisticos para analizar patrones en las llamadas de emergencia y determinar la
incidencia de ciertos tipos de emergencias en diferentes regiones. Ademdés, se emplean estudios
estadisticos para evaluar la eficacia de intervenciones especificas, como el uso de desfibriladores
o la administracion de medicamentos, lo que contribuye a mejorar los resultados en situaciones
criticas.

Ejemplo 1: Estimacion del Tiempo Promedio de Respuesta
Contexto: Un hospital desea estimar el tiempo promedio de respuesta de sus ambulancias a las llamadas de emergencia en una
gran ciudad. Debido a restricciones de tiempo y recursos, no pueden medir todos los tiempos de respuesta y deciden trabajar con
una muestra.
Poblacién y Muestra:
» Poblacién: Todos los tiempos de respuesta de las ambulancias a las llamadas de emergencia en la ciudad durante un afio.
» Muestra: Tiempos de respuesta de las ambulancias a 50 llamadas de emergencia seleccionadas aleatoriamente durante el
ultimo mes.

llustracion 6 —Aplicaciones en el campo emergencias médicas Fuente: Elaboracion propia.

ENFERMERIA

La estadistica es fundamental en la enfermeria para la investigacién clinica y la mejora de la
calidad del cuidado. Los enfermeros utilizan métodos estadisticos para analizar datos sobre la
salud de los pacientes, evaluar la efectividad de tratamientos y medir la satisfaccién del
paciente. La recopilacién y andlisis de datos permiten identificar tendencias en la salud de la
poblacién y desarrollar protocolos basados en evidencia, lo que mejora la atencién y promueve

la seguridad del paciente.
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EDUCACION INICIAL

En la educacién inicial, la estadistica se aplica para evaluar el progreso de los estudiantes y la
efectividad de los programas educativos. Los educadores utilizan herramientas estadisticas para
analizar resultados de pruebas y encuestas que miden el desarrollo cognitivo y emocional de los
nifos. Esto permite ajustar estrategias pedagégicas y programas de ensefianza, garantizando
que se satisfagan las necesidades de todos los estudiantes. Ademés, la estadistica ayuda a

identificar tendencias en el aprendizaje que pueden influir en politicas educativas.

REHABILITACION

En el campo de la rehabilitacién, la estadistica es esencial para evaluar la efectividad de
diferentes terapias y tratamientos. Los profesionales analizan datos sobre el progreso de los
pacientes a lo largo del tiempo, utilizando métricas como la mejora en la movilidad o la
reduccién del dolor. Los estudios estadisticos permiten comparar distintos enfoques terapéuticos
y ajustar los planes de tratamiento para maximizar los resultados. Ademas, la estadistica ayuda
a establecer protocolos basados en evidencia para la rehabilitacién, asegurando un enfoque

centrado en el paciente.

ADMINISTRACION

La estadistica es fundamental en la administracién para la toma de decisiones informadas. Los
gerentes utilizan andlisis estadisticos para interpretar datos financieros, realizar proyecciones de
ventas y evaluar el rendimiento de los empleados. Herramientas como gréficos y andlisis de
regresion permiten identificar tendencias y patrones que pueden influir en la estrategia
empresarial. Ademas, la estadistica ayuda en la investigacién de mercado, facilitando la

segmentacién de clientes y la evaluacién de la efectividad de camparias publicitarias.
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NATUROPATIA

En la naturopatia, la estadistica se utiliza para evaluar la efectividad de tratamientos
alternativos y enfoques integrativos. Los profesionales analizan datos sobre la respuesta de los
pacientes a diversas terapias naturales, ayudando a establecer la validez cientifica de estas
prdécticas. A través de estudios estadisticos, es posible identificar tendencias en la salud de los
pacientes y desarrollar protocolos de tratamiento personalizados. Esto permite a los naturépatas

ofrecer cuidados més fundamentados y basados en evidencia.

MARKETING

En el marketing, la estadistica es crucial para la segmentacion de mercados, el andlisis del
comportamiento del consumidor y la evaluaciéon de campanas publicitarias. Los especialistas en
marketing utilizan andlisis estadisticos para interpretar datos de ventas, encuestas y estudios de
mercado, lo que les permite identificar tendencias y oportunidades. La estadistica también
ayuda a medir el retorno de la inversion (ROI) de diferentes estrategias, optimizando asi la
asignacién de recursos y mejorando la efectividad de las campanas. A través de la analitica
predictiva, las empresas pueden anticipar cambios en el comportamiento del consumidor y

adaptar sus enfoques para maximizar su impacto en el mercado.
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ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE:

Se empleara el Flipped classroom o aula invertida para promover el aprendizaje (Reyes et al.,
2023, 2024). Esta estrategia consiste en Aula Invertida enfocar el trabajo en tres momentos: pre-

clase, clase y postclase.
Momentos de una clase invertida
Pre~Clases

Se asignardn lecturas sobre Estadistica y se colocardn tutoriales de instalacién y uso de técnicas
descriptivas con el software Jamouvi.
Se creard el foro: {por qué es importante la Estadistica en tu futuro campo laboral? {Qué ventajas

te genera el conocer de Estadistica?
Clases

Actividades de Inicios Presentacion de temas a abordar en clases y horas de estudio

auténomo.
Actividades de desarrollos Clase magistral y aprendizaje basado en problemas.

Rol del estudiante: rol activo y trabajando de manera grupal para estimular el aprendizaje

colaborativo.

Metodologias El docente hard una exposicién general del tema; luego, los estudiantes
desarrollardn lo pertinente a su estudio de caso, lo presentaran por escrito y expondran
oralmente. Las actividades prdcticas se centrardn en estudios de casos. Se promovera el uso de

herramientas tecnolégicas como apoyo a la actividad académica.
+ Actividades de cierre: Andlisis de casos y uso de los softwares Excel y Jamovi.
+ Recursos Necesarios
% Aula virtual, Computador, base de datos en Excel, Software Jamouvi.

+ Aplicaciones de la Estadistica en el campo laboral.
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Hablar de aplicaciones en el campo laboral es abordar un campo amplio. Veamos, si Usted se firma
en el campo de la Naturopatia, la Estadistica le permite dar un paso al frente y asumir el marco
empirista de la evidencia para respaldar los hallazgos, generalmente influidos por creencias y
percepciones. Experiencias con nuestros estudiantes de ese campo del saber, nos han permitido
validar la utilidad del método estadistico para conocer los efectos de terapias alternativas en
sujetos. Un enfoque clésico empleado es el de asumir una estrategia basada en un disefio
preexperimental (prestest vs posttest) con un solo grupo. En cada momento es necesario calcular
los estadisticos descriptivos pertinentes (frecuencias y porcentajes), los que serén comparados con

un test para identificar diferencias significativas. Seguidamente se ilustra la estrategia:

- = -

GRUPO DE ADMINISTRACION ARANHS SRAGaN ADMINISTRACION
ESTUDIO DELPRETEST ~— = Co- (o MA '~ = DELPOSTTEST
ALTERNATIVA)
Identificacion inicial Identificacion final de
de los niveles de dolor los niveles de dolor en
en los sujetos. Tiempo con el los sujetos.
Técnica: Encuesta. tratamiento: Técnica: Encuesta.
Instrumento: un mes. Instrumento:
Cuestionario Escala Cuestionario Escala
visual analdgica del visual analdgica del dolor
dolor (EVA)*. (EVA).
/ Hipdtesis a contrastar:
*La valoracion sera del 1-10: H,: Nivel de dolor G1 (prestest) = Nivel de dolor G2 (posttest)

1. Dolor leve: valoracion de dolor < 3.

2. Dolor moderado: valoracién entre 4y 7. H,: Nivel de dolor G1 (prestest) > Nivel de dolor G2 (posttest)
3. Dolor severo valoracion es 2 a 8.

Razonamiento: la disminucién del dolor es una expresion de la
eficacia del tratamiento.

Asumir un disefio de este tipo evidencia un dominio de los aspectos descripivos e inferenciales. Es un
resultado de aprendizaje del curso de Andlisis de Datos, mediado por el uso de softwares
especializados. En los estudios de casos a abordar en esta unidad, se desarrollardn tres estrategias

simples que alcanzan un nivel descriptivo y que le orientardn en su proceso de aprendizaje.
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EJERCICIOS PROPUESTOS

En esta practica, nos centraremos en comprender y comunicar datos de investigacién de una
manera clara y concisa. Aprenderemos a organizar datos de variables, preciando el accionar
preliminar con variables nominales y ordinales, el calculo de frecuencias y porcentajes. Se
presentardn los resultados de manera resumida, utilizando tablas de frecuencias y porcentajes,

grdficos de barras y gréficos tipo torta.
Campo amplio $aluds

Se desconocen los atributos de estrés académico en los estudiantes del ISTCGE. Para identificar esto
se aplicard un cuestionario [Cuestionario de Estrés Académico — ECEA, elaborado por Cabanach
et al, 2010 (https://www.redalyc.org/pdf/2451/245116411005.pdf)]. El mismo debe ser transcrito en
formato virtual mediante GoogleForm (Rodriguez Romero et al., 2020), o plataforma similar. Se
aplicard a tres secciones de carreras correspondientes al campo de la salud. Posteriormente, la base
de datos en Excel serd trasladada a Jamovi, y se obtendra el resumen de frecuencias y porcentajes
por dimensiones, y el nivel de estrés de los estudiantes. El reporte se realizard en tres paginas bajo
la estructura: RE-I-M-R-D-CR-R.

Campo amplio Ciencias $ocialess

Se desconoce el nivel de Inteligencia Emocional de los estudiantes del ISTCGE. Para identificar esto
se aplicaré un cuestionario [Escala Rasgo de Metaconocimientos sobre Estados Emocionales (TMMS-
24), Salovey et al., 1995; adaptada al espaiol por Ferndndez Berrocal & Extremera Pacheco, 2005;
(https://espectroautista.info/TMMS24-es.html )]. El mismo debe ser transcrito en formato virtual
mediante GoogleForm o plataforma similar. Se aplicaré a tres secciones de carreras
correspondientes al campo de la salud. Posteriormente, la base de datos en Excel serd trasladada
a Jamovi, y se obtendrd el resumen de frecuencias y porcentajes por dimensiones: (Atencion
emocional: estoy en capacidad de sentir y expresar los sentimientos de forma apropiada; Claridad
de sentimientos: comprendo muy bien mis estados emocionales; Reparacién emocional: estoy en

capacidad de regular los estados emocionales correctamente).
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El reporte se realizara en tres paginas bajo la estructura: RE-I-M-R-D-CR-R.
Campo amplio Mecéanicas

Se desconocen las fallas més frecuentes en vehiculos Chevrolet Aveo. Se solicita visitar talleres

mecdnicos y llenar una ficha de registro con base en los indicadores:
%+ Ano del vehiculo: afio en nlimero (2010, 2018, etc.)
+ Kilometraje: medida en km.
+ Falla més frecuente: tren delantero, frenos, suspensidn, sistema de inyeccién, entre otros.

Se recolectardn 30 impresiones sore este modelo de vehiculo. Posteriormente, se construira la base
de datos en Excel, y finalmente serd trasladada a Jamovi, donde se obtendra el resumen de
frecuencias y porcentajes por indicadores. El reporte se realizard en tres péginas bajo la estructura:
RE-I-M-R-D-CR-R.

EVALUACION:

Los estudios de caso se evaluardn con el reporte técnico (Trabajo auténomo: 3 puntos), el cual se
realizard en tres paginas bajo la estructura: RE-I-M-R-D-CR-R. De igual forma, se hara una

sustentacién oral del mismo (20%). Ambos aspectos se valorarén con una rabrica.

Resumen evaluativo de la unidad:

La evaluacion de los estudiantes se realiza por el producto de la actividad de
aprendizaje de los estudiantes (actividad en contacto con el docente, incluye el trabajo
colaborativo), auténomo y/o de practica)

Tipo de actividad Calificacién
Actividad en contacto con el docente, incluye el trabajo
. 3 puntos
colaborativo
Actividad auténoma 2 puntos
Actividad Prdactica 2 Puntos
Producto final 3 puntos

Nota: El estudiante para aprobar debe obtener una nota minima de 7/10
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UNIDAD 2: VARIABLES E INDICADORES ESTADISTICOS

RESULTADO DE APRENDIZAJE

El estudiante desarrolla el criterio técnico para diferenciar variables y definir indicadores

medibles que permitan elaborar instrumentos de recolecciéon de datos.
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VARIABLES

LAS VARIABLES

Todo fendémeno de la realidad en tanto proceso, estd en constante
transformaciéon. Su organizacion y dinamica varia a través del espacio y del
tiempo. En consecuencia, la variable es la variacion pero sometida a estudio.
(Breilh, 1985, p.69).

Para identificar las variables de estudio debemos revisar la pregunta de
investigacion.

EJEMPLO:
éCuales son las caracteristicas de la creatividad de los niifos zurdos?

VARIABLE: Creatividad, porque puede ser medida, varia en presencia, frecuencia,
nivel y tipos de expresiony adopta diferentes valores o escalas.

Se llama variable estadistica o cardcter a cada una de las caracteristicas que pueden estudiarse

de la poblacién.

Segun su papel en la pregunta de Dependiente (respuesta)

investigacion Independiente (explicativa o
exposicion)

Continuas

Discretas

Nominal (dicotémica, politémicas)

Segun su escala de Ordinal
medicion: De intervalos (continuas o de escala)

De razones (continuas o de escala)

llustracion 7 —Clasificaciones de la variable- Fuente: Elaboracion propia.

4
@ www.istcge.edu.ec 3



LIBRO DE TEXTO
Tronco Comiin

VARIABLES SEGUN SU PAPEL EN LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

Las variables se clasifican en dependientes e independientes segdn su rol en una investigacién.

La variable independiente es aquella que se manipula o se controla para observar su efecto en

otra variable, mientras que la variable dependiente es la que se mide o se evalia como

resultado de esa manipulacién. Por ejemplo, en un estudio sobre el efecto de un nuevo

medicamento (variable independiente) en la reduccién de sintomas (variable dependiente), el

investigador puede observar cémo los cambios en la dosificacién del medicamento influyen en

los sintomas de los pacientes.

Un su funcion o relacion:

Constituye el factor que el
investigador somete a prueba
para comprobaruna hipotesis.
Estos factorestienen la
facultad de alterar las
variablesdependientes.

Representa aquel
factor que
interviene entre
estasdos variables
modificando o
alterando la variable
dependiente

)

Refiere alfactor que esta
influenciado porla variable
independiente. Esuna
variable inestable y en todo
caso constituye el foco de
interésde medicion por
parte del investigador.

VARIABLES
INDEPENDIENTES

VARIABLES
INTERVINIENTES

VARIABLES J

DEPENDIENTES
« ',

— ESCOLARIDADDELOSPADRES

DOTACION DE BIBLIOTECAS

EDAD

METODOLOGIA

COMPRENSION

LECTORA

Variable afecta

Independiente (VI)
>

El investigador manipula

Un variable independiente
es una variable que
representa una cantidad
que se modifica en un
experimento.

La respuesta del participante depende
de la manipulacién

INDEPENDIENTE | —»

Lo que cambia en el
experimento.
Solo hay 1 en el
experimento

@ www.istcge.edu.ec

Una variable dependiente
representa una cantidad cuyo
valor depende de como se
modifica la variable
independiente.

| oweraie

Lo que se mide en el
experimento. Es lo que
cambia como resultado.

s

Todo lo que quieres
mantener igual en el
experimento.
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Ejemplo 1:
Situacion: Hornear un pastel.
Variable independiente: Tiempo de Variable dependiente: Textura del pastel
horneado (en minutos). (por ejemplo, esponjoso o seco)

—

lustracion 8 —Segdin su papel en la pregunta de investigacion- Fuente: Elaboracion propia.

VARIABLES SEGUN SU NATURALEZA

Variables Cualitativas

Las variables cualitativas, también conocidas como categéricas, describen cualidades o
caracteristicas que no pueden medirse numéricamente. Se dividen en dos tipos: nominales y
ordinales. Las **variables nominales** representan categorias sin un orden especifico, como el
color de los ojos, el tipo de mascota o la nacionalidad. Por otro lado, las **variables ordinales**
tienen un orden jerérquico, lo que significa que se pueden clasificar en niveles de satisfaccién,
como bajo, medio y alto. Esta clasificacién permite a los investigadores agrupar y analizar datos

de manera efectiva, aunque no se pueden realizar operaciones matematicas en estas categorias.
Variables Cuantitativas

Las wvariables cuantitativas, en contraste, representan cantidades y pueden medirse
numéricamente. Se subdividen en **discretas** y **continuas**. Las **variables discretas** toman
valores especificos y contables; por ejemplo, el niimero de estudiantes en un aula o la cantidad
de productos vendidos en un mes. Estas variables son Gtiles para realizar conteos y andlisis que
requieren datos enteros. Las **variables continuas**, por su parte, pueden asumir cualquier valor

dentro de un rango determinado, como la alturag, el peso o la temperatura. Estas variables
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permiten mediciones mas precisas y el uso de técnicas estadisticas avanzadas que requieren un

rango de valores.

Variables Mixtas

Existen también variables mixtas, que combinan aspectos cualitativos y cuantitativos, aunque
son menos comunes. Un ejemplo podria ser una variable que clasifica los niveles de ingresos (bajo,
medio, alto) y que al mismo tiempo permite medir la cantidad exacta de ingresos en cifras. Esta
mezcla de cualidades permite una comprensién més completa de ciertos fenémenos, integrando
tanto la categorizacién como la cuantificacién en el andlisis de datos. La clasificacién de las
variables seglin su naturaleza es esencial para elegir los métodos de andlisis adecuados y para

interpretar correctamente los resultados en cualquier investigacion.

1. SegUln su naturaleza pueden ser:

A) Variables cualitativas. Son procesos cuyas variaciones aluden a propiedades
o atributos de las variables. Para valorar estas variables se utilizan las escalas
nominalesy valores numéricos.

VARIABLES ESCALA
Sexo —— _ 2.Masculino
1. Femenino

Autovaloracion 2. Sobrevaloracion
1. Infravaloracion

1. Segunsu naturaleza:

B) Vanables cuantitativas. Aquellas que refieren a propiedades medibles o

cuantificables.
l

+

Varablescontinuas: Varablesdiscretas:

Son aquellas que se pueden Representan aquellas que pueden
medir tomando infinitos valores medirse tomando valores enteros en el
dentro de un rango determinado rango que considere el investigador.
dependiendo del instrumento de Ejemplo: nimero de flores de una
medicidon que se utilice. planta, nimero de nifios de una
Ejemplo: peso corporal, talla, familia, nimero de alumnos en un
altura. aula de clases.
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Las variables estadisticas segun su naturaleza pueden ser de dos tipos:

VARIABLES

e
‘(.

Son aquellas en la que los
resultados posibles no son
valores numericos.

Por ejemplo: color del pelo, tipo
de ropa preferida, lugar de

CUANTITATIVAS veraneo, stc.
CONTINUAS:

Cuando se toman valores aislados. Por ¢ ando, entre dos valores cualesquiera, puede haber valores

Son aquellas cuyo
resultado es un
numero.

ejemplo: numero de amigos de tu intermedios. Es decir, se toman todos los valores de un
pandilla, nimero de veces que vasal  determinado intervalo. Por ejemplo: peso de las personas, nivel
cine al mes, numero de coches que sobre el mar en que se encuentra tu ciudad, medida del
tiene tu familia. perimetro toracico.

llustracion 9 —Clasificaciones de la variable segdin la naturaleza- Fuente: Elaboracion propia.

VARIABLES SEGUN EL NOMERO DE VALORES POSIBLES

Las variables también se pueden clasificar segin el nimero de valores posibles: continuas y
discretas. Las wvariables continuas pueden tomar cualquier valor dentro de un rango
determinado, como la altura o el peso, lo que permite mediciones en fracciones y decimales. Por
otro lado, las variables discretas solo pueden tomar valores especificos y contables, como el
namero de hijos o el nimero de estudiantes en un aula. Esta clasificacién es importante para

elegir las técnicas estadisticas adecuadas para el andlisis de datos.

Variables discretas:
Son aquellas que no aceptan un valor entre dos niimeros
consecutivos. Si tienes los datos 1, 2, 3, 10,11y 15, : 5
entre el 1y 2 no puede aparecer el 1.48, porque del 1

salta directamente al 2. Generalmente, las variables ~,
discretas son resultado de un conteo y no permiten los

numeros decimales. Por ejemplo: nimero de pacientes, n
numero de alumnos, nimero de motos por modelo. AN e PN
3 Variables continuas:
z Son aquellas que pueden tomar cualquier valor entre

1 \ ‘ / { \ dos intervalos o numeros. Por ejemplo, si necesitas
escribir la estatura de un grupo de basquetbolistas,
seguramente, no podras utilizar los nimeros 1y 2, pero
si las variables 1.78, 1.65, 1.45, porque la altura suele
expresarse de esa manera.

llustraciéon 10 —Clasificaciones de la variable segdn el ndmero de valores- Fuente: Elaboracion propia.
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VARIABLES SEGUN SU ESCALA DE MEDICION

e Variables nominales son aquellas que categorizan sin un orden inherente, como el género
o el tipo de sangre.

e Variables ordinales, en cambio, permiten un orden o jerarquia, como las clasificaciones
de satisfaccién (bajo, medio, alto), pero no indican la magnitud de la diferencia entre
categorias.

e Las variables de intervalo tienen un orden y una distancia constante entre los valores,

como la temperatura en grados Celsius, pero carecen de unos cero absolutos.

TIPO DE VARIABLE: CUALITATIVA TIPO DE VARIABLE: CUANTITATIVA
NOMINAL ORDINAL INTERVALO RAZON
Ademads de etiquetar al no tiene punto de partida, posee un punto de
m Solo se puede elemento para poder puede asumir valores partida
etiquetar al identificarlo se puede negativos. Tiene un CERO
INTERVALO elemento para establecer ORDEN en las | Tiene un CERO RELATIVO ABSOLUTO
ORDINAL poder identificarlo categorias Este cero no indica Este cero si indica
ausencia de la variable ausencia de la variable
NOMINAL
28
Tarma 2+ Varisbls:

eec o Muy Bueno Inicial 10°C 500 AC 1,56 cm []

Surco Masculino Bueno Primaria 5 °C 100AC 1,58cm 1

Barranco Femenino Regular Secundaria 0 °C 200DC 1,66cm 2

e Miraflores Malo Superior -5°C 1290 DC 1,51cm 3

Muy Malo -10°C 4

L0 Numero de celular Rango militar Afio de fabricacién Tiempo de servicio
DN'_ Nivel socioecondmico | | calificacién en un examen || Monto de préstamo
| Cédigo de AFP Tamafio de una botell Coeficiente de inteligencia A
\ s ‘ 8 Vida util de un USB
.

llustracién 11 —Clasificaciones de la variable segdn el nidmero de valores posibles- Fuente: Elaboracién propia.
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OPERACIONACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

La operacionalizacién de las variables es el proceso a través del cual se transforma la variable

de conceptos abstractos a términos concretos, observables y medibles; es decir, en dimensiones e

indicadores.
Var i
D
& .\ En términos simples, operacionalizar una variable es hacerla medible.

Vari I . . o
ariable Dimensiones Indicadores Indices
e Factoresa —— Senalalos — Ponderaciones

medir elementos que o valoraciones

Y 'O permiten medir y
\ cuantificaren la
' préactica el
\ = ‘ comportamiento

de las variables

/
La dimension : es el factor rasgo de la Vanavie CIHEnsicneg
variable que debe medirse y que permite Involucramiento
establecer indicadores; se apoyan en el marco laboral,
tedrico, al igual que la variable operacional. Es Clima Supervision
un elemento que resulta del andlisis y/o organizacional ~ Comunicacion,
descomposicion de la misma. Condiciones laborales

Autorrealizacion

40
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Los indicadores son aquellos
valores que permiten observar
claramente la variable, surgen de
las dimensiones y pueden ser
expresadas en palabras, frases o
numeros.

Algunos ejemplos de indicadores
en palabras serian desde la
variable simple, estado civil:
casado, soltero, viudo, divorciado.
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Voricnble|_ Dimensiones Indicadores indices
Factoresa —— Senalalos — Ponderaciones
medir elementos que o valoraciones
permiten medir y
cuantificaren la
prdactica el
comportamiento
de las variables
Entorno urbano Banquetas, zonas peatonales,

estacionamientos y espacios para
personas con movilidad reducida
(PMR), sefalizacion

Entradas restaurantes Accesos libres, anchura, contrastes
de color.

Entradas hotel Accesos

Movilidad interior de restaurantes Espacio fisico, pisos, puertas,

sefnalizacion, mobiliario, ascensores

Sanitarios Senalizacion, iluminacion, bano
adaptado, agarres, espacios amplios

lustracion 17-Clasificaciones de la variable segdn el nimero de valores posibles- Fuente: Elaboracion propia.

ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE

Fomentar la comprensién y aplicacién de la clasificacién de variables en el contexto de una

investigacién cientifica, asi como la capacidad de operacionalizarlas.

Descripciéon del Ejercicio

Titulos Andlisis de Variables en un Proyecto de Investigacién Real

Duracidéns 60-90 minutos

Pasos a $eguir

1. $eleccion del Proyectos

o Cada estudiante o grupo de estudiantes seleccionard un articulo de investigacion

cientifica real que aborde un tema de su interés. Este articulo debe ser accesible y

relevante, preferentemente relacionado con su campo de estudio.

2. Lectura y Comprensiéns

o Los estudiantes deberan leer el articulo cuidadosamente, prestando atencién a la

metodologia y los resultados presentados. Es esencial que identifiquen las variables

que se discuten en el estudio.
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3. Identificacion y Clasificacion de Variables:
o En una hoja de trabajo proporcionada, los estudiantes deberdn:
= Identificar las variables dependientes e independientes
mencionadas en el estudio.
» Clasificar las variables como cudlitativas (nominales u ordinales) o
cuantitativas (discretas o continuas).
» Definir cada variable, explicando su papel en la investigaciéon y cémo se
relaciona con la pregunta de investigacion.
4. Operacionalizaciéon de Variabless
o A continuacién, los estudiantes describirdn cémo se operacionalizan las variables en
el estudio. Deberdn responder a las siguientes preguntas:
= {COomo se mide cada variable?
= (Qué indicadores se utilizan para evaluar las variables?
= (Qué instrumentos se emplean para la recoleccion de datos?
5. Presentacién:
o Alfinal del ejercicio, cada grupo o estudiante presentara sus hallazgos al resto de la
clase. La presentacién debe incluir:
= Una breve descripcion del articulo seleccionado.
» Las variables identificadas y su clasificacién.
=  Ejemplos de la operacionalizacion de las variables.
6. Discusion y Retroalimentaciéns
o Después de las presentaciones, se abrirGd un espacio para preguntas y comentarios,
fomentando una discusién grupal sobre las diferentes investigaciones analizadas. Los
estudiantes podran reflexionar sobre cémo las variables afectan los resultados y la

validez de los estudios.

RECURSOS

1. Materiales Didéacticoss
o Presentacién en PowerPoint que contenga definiciones, ejemplos y clasificaciones de
variables (dependientes, independientes, cualitativas, cuantitativas, mixtas,

continuas, discretas, nominales y ordinales).
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o Infografias que ilustren la clasificacién de variables con ejemplos concretos.

o Videos cortos que expliquen la operacionalizacion de variables y su importancia en
la investigacion.

2. Herramientas Interactivass

o Simuladores en linea donde los estudiantes puedan practicar la identificacién y
clasificacién de diferentes tipos de variables en escenarios de investigacién.

o Foros de discusién en plataformas educativas para fomentar el intercambio de
ideas sobre cémo se utilizan las variables en investigaciones reales.

3. Ejercicios Practicos:

o Fichas de trabajo donde los estudiantes deban clasificar ejemplos de variables
segln su naturaleza y rol en la investigacion.

o Actividades en grupo para crear preguntas de investigacion y definir las variables
involucradas, promoviendo el trabajo colaborativo

EVALUACION

1. Criterios de Evaluacions
o Claridad y precisién en la identificacién y clasificacién de variables (30%).
o Cdlidad y profundidad de la explicacién sobre la operacionalizacién de variables
(40%).
o Efectividad en la presentacién y participacién en la discusién (30%).
2. Método de Evaluacion:
o Se utilizard una rabrica para evaluar cada uno de los criterios, proporcionando

retroalimentacién especifica sobre el desemperio de cada estudiante o grupo.
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UNIDAD 3: MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL Y DISPERSION

Qué aprenderemos
en la Unidad 3

=l Medidas de forma. Asimetria y curtosis.

e Medidas de dispersion o variabilidad.

Valores maximos y minimos

=l El rango. Rango intercuartil.

ey Varianza y desviacion estandar

@ www.istcge.edu.ec
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[QUE ES LA ESTADISTICA DESCRIPTIVA?

La estadistica descriptiva, como indica Ferndndez y Guitart (2018), es una rama de la
estadistica que se encarga de recolectar, organizar, presentar y describir un conjunto de datos.
Su objetivo principal es resumir y sintetizar la informacién contenida en esos datos, facilitando

su comprensién e interpretacion.

&PARA QUE SIRVE LA ESTADISTICA DESCRIPTIVA?

Imagina tener una gran cantidad de datos, como las edades de todos los estudiantes de una
universidad. {Cémo podrias entender radpidamente cudl es la edad promedio, cudl es la edad
mas com(n o cdmo se distribuyen las edades? La estadistica descriptiva te proporciona las

herramientas para responder a estas preguntas y muchas mas.

¢COMO FUNCIONA LA ESTADISTICA DESCRIPTIVA?

La estadistica descriptiva utiliza diversas técnicas y herramientas, entre las que destacan:
Tablas de frecuencia: Organizan los datos en categorias y muestran la frecuencia con la que

cada categoria aparece.

GRAFIGUS Representan los datos de forma visual, facilitando su interpretacién. Algunos

ejemplos son los histogramas, los diagramas de barras, los diagramas de caja y los grdficos

circulares.

MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL Indican el valor "tipico” de un conjunto de datos

(media, mediana, moda).

MEDIDAS DE DISPERSIUN Miden la variabilidad de los datos (rango, varianza, desviacién

estandar).
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TABLA DE FRECUENCIAS

En estadistica descriptiva, una tabla de frecuencias es una herramienta fundamental que nos
permite organizar y visualizar la distribuciéon de los datos. Esta tabla indica cuéntas veces
aparece cada valor en un conjunto de datos, facilitando su andlisis e interpretacién. Las tablas

de frecuencias se pueden usar para ordenar variables cuantitativas o cualitativas.

DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS

;Qué es una tabla de frecuencias?

Una tabla de frecuencias muestra de forma ordenada un conjunto de datos estadisticos
y a cada uno de ellos le asigna una frecuencia que, en pocas palabras, son las veces que
se repite un numero o dato.

Puedes usar las tablas de frecuencias para ordenar variables cuantitativas
o cualitativas.

lustracion 12 —Distribucion de frecuencias- Fuente: Elaboracion propia.

TIPOS DE FRECUENCIAS

Frecuencia
relativa: corresponde a

: Frecuencia relativa
las veces que se repite un

acumulada: es la suma de las
frecuencias relativas.

nlimero en un conjunto de
datos respecto al total, pero
se expresa en porcentajes (%).

4
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TIPOS DE FRECUENCIAS

o . | » Frecuencias absolutas: son el nimero de veces que se repite un nimero
= & ' l“u en un conjunto de datos.

» Frecuencias absolutas acumuladas: es la suma de las frecuencias
absolutas.

~o » Frecuencia relativa: corresponde a las veces que se repite un niimero en
un conjunto de datos respecto al total, pero se expresa en porcentajes (%).

» Frecuencia relativa acumulada: es la suma de las frecuencias relativas.

Estadistica
descriptiva

Es la parte o fase de la Estadistica dedicada a la
descripeidon de un conjunto de n datos,
entendiendo por descripcion la clasificacion,
representacion grafica y resumen de los

mismos.
I .l I I ]
Representacion 1\;1:3 (llgii ge Medidas de Medidas de Medidas de
grafica chitsal posicion dispersion forma

Distribucion de
frecuencias

Construir una tabla de frecuencias basica
equivale a determinar qué valore
concretos se dan en la muestra y con qué

frecuencia.

I | | l

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

Marca de clase
acumulada acumulada

Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

lustracion 13 —Distribucion de frecuencias para estudio- Fuente: Elaboracion propia.
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->
Ejercicio practicos

Los siguientes datos representar las estaturas de un grupo de estudiantes se secundaria.

Estatura de estudiantes de secundaria

15 16
( 161 160 160 172 162 160 172 151
17
172
161 160 169 169 176 160 173 184
16 17
178
( 153 167 167 175 166 173 169
17
168
170 175 174 160 174 149 162 161
17
169
170 156 159 154 156 160 166 170
16
162
163 171 178 179 164 176 163 182

Para realizar la tabla de frecuencias debemos realizar los siguientes pasos:
e Organizar la informacién de menor a mayor con ayuda software especializado.
e Establecer los intervalos
e Elaborar la tabla de frecuencias

e Analizar los resultados

48
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Tabla de frecuencias de datos no agrupados
. Frecuencia . Frecuencia . Frecuencia
Categorias Frecuencia Absoluta Frecue.nCIa relativa Frecu.enCIa relativa
Absoluta Acumulada relativa acumulada relativac acumulada %

149 1 1 0,02 0,02 2% 2%

150 1 2 0,02 0,03 2% 3%

151 1 3 0,02 0,05 2% >%

153 1 4 0,02 0,07 2% 7%

154 1 5 0,02 0,08 2% 8%

156 2 7 0,03 0,12 3% 12%

159 1 8 0,02 0,13 2% 13%

160 9 17 0,15 0,28 15% 28%

161 3 20 0,05 0,33 5% 33%

162 3 23 0,05 0,38 5% 38%

163 2 25 0,03 0,42 3% 42%

164 1 26 0,02 0,43 2% 43%

166 2 28 0,03 0,47 3% 47%

167 2 30 0,03 0,50 3% 50%

168 2 32 0,03 0,53 3% 53%

169 4 36 0,07 0,60 7% 60%

170 4 40 0,07 0,67 7% 67%

17 1 41 0,02 0,68 2% 68%

174 2 43 0,03 0,72 3% 72%

173 7 50 0,12 0,83 12% 83%

174 0 50 0,00 0,83 0% 83%
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175 2 52 0,03 0,87 3% 87%
176 2 54 0,03 0,90 3% 90%
178 2 56 0,03 0,93 3% 93%
179 2 58 0,03 0,97 3% 97%
182 1 59 0,02 0,98 2% 98%
184 1 60 0,02 1,00 2% 100%
60 1,00 100%

TABLA DE DATOS AGRUPADOS

Para determinar la tabla de frecuencias por datos agrupados se deben seguir los siguientes
Pasos:

e Organizar la informacién de menor a mayor con ayuda software especializado.

e Establecer los intervalos por datos agrupados

e Elaborar la tabla de frecuencias

e Analizar los resultados

o Ejemplo de calculo de intervalos

e Determinar tamano de muestra

e |dentificar el max y el min.

e Calcular la cantidad de intervalos

e Calcular la longitud de cada intervalo

e Armar tabla de frecuencia en funcién de las arcas de clase.
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Frecuencia Frecuencia Frecuencia
Cat . Frecuencia (| Absoluta | Frecuencia | relativa Frecuencia lati
CE L Intervalos Absoluta Acumulad relativa acumulad relativa® relativa
a a acumulada %
Lim |Lim Marca .
N . . . . . FI 0/
Xi Inf |sup Clase ni Ni fi Fi fi % 0
15 0,06 0,06
0
1 151,5 4 4 7 7 6,67% 6,67%
15 0,05
0
2 156,5 3 7 ol omn7| s000| MW67%
16 0,30 30,00
(o)
2 161,5 18 25 o| o417 % 41,67%
16 0,53
(o)
3 166,5 7 32 o7 3| 1,67% 5333%
17 0,26 0,80 26,67
[o)
4 171,5 16 48 7 o) % 80,00%
17 0,93
0,
5 176,5 8 56 0133 3| 13330 | 9333%
18 0,06 1,00
(o)
7 181,5 4 60 7 o| 667% 100,00%
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GRAFICOS DE BARRAS

Un gréfico de barras es una representaciéon visual de datos que utiliza barras rectangulares para
mostrar la frecuencia o magnitud de diferentes categorias. Es una herramienta muy Gtil para

comparar cantidades y hacer que los datos sean mas fdciles de entender.

¢Qué es un grafico de barras?
Un diagrama de barras es un grafico usado para
mostrar de forma resumida un grupo de datos que
puede incluir variables cualitativas y cuantitativas.

Caracteristicas de un diagrama de barras
+ Se compone de columnas o barras de diferentes
alturas, estas pueden ser horizontales o
En este video te ensefiamos como construir este verticales.
tipo de diagramas: + Tiene un eje horizontal o eje x, donde se ubica
una variable, por lo general, cualitativa.
+ Tiene un eje vertical o eje y, donde se ponen los
T valores que determinan la altura de las barras. A
i-; ° estos nimeros se les conoce como frecuencia.
o L + El ancho de las barras y el espacio entre cada
una debe ser el mismo.

+ Las barras también sirven para comparar

18
16
14
12
10

i T
UL L S L AL

o N & o

X
Chocolate  Vainilla Fresa Brownie  Chicle Valores-

lustracion 14 —Grdfico de barras- Fuente: Elaboracion propia.

¢COMO FUNCIONA?

Eje X: Generalmente representa las categorias o grupos que estamos comparando (por
ejemplo, meses del afio, marcas de productos, etc.).
Eje ¥s Representa la frecuencia o cantidad de cada categoria. La altura de cada barra

corresponde al valor de esa categoria.
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Estatura de estudiantes de secundaria

e e e
o N B~ o0 O

o N B~ O o

1 2 3 =4 5 6 7

llustracion 15 —Grdfico de Barras- Fuente: Elaboracion propia.

Un gréfico de torta, también conocido como gréfico circular o de pastel, es una representacion

visual de datos que utiliza un circulo dividido en secciones. Cada seccién representa una

categoria de datos y su tamario es proporcional a la frecuencia o proporcién de esa categoria

en relacion al total.

Grafico de torta o diagrama circular
Los diagramas circulares también son llamados graficos de torta, tarta, pizza
0 360 grados, porque se dividen en porciones.

Caracteristicas de un diagrama circular:

>

>

>

Estos graficos s6lo representan y comparan una variable.

A cada cualidad de la variable le pertenece una porcion del grafico.

Las cifras que se anotan sobre cada trozo se expresan en porcentajes, por
eso son utiles cuando la informacion que tienes es en su mayoria numérica

y son pocos datos.

La union de todos los sectores forman un circulo completo.

Se usa para expresar proporcionalmente los distintos valores de la

frecuencia de las variables.

Tallas  Uvpsdorsspectst) Grados  Porcentaje
L) U SO 8,5
s 10 60 %
M 26 1560 442%
T 19 e 2%

lustracion 16 —Grdfico de Lineal- Fuente: Elaboracion propia.

53

@ www.istcge.edu.ec



LIBRO DE TEXTO
Tronco Comiin

PARA QUE SE UTILIZAN?

o Mostrar partes de un todo: Son ideales para visualizar cémo se compone un conjunto de
datos en diferentes categorias.

e Comparar proporciones: Permiten comparar fdacilmente la proporcién de cada
categoria en relaciéon al total.

e Representar porcentajes: Cada seccién del gréfico representa un porcentaje del total.

Estatura de estudiantes de secundaria

H]l 2 B3 W4 EH> EHO BY

Nustracién 17 —Grdfico de Lineal- Fuente: Elaboracion propia.
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VENTAJAS DEL USO DE SOFTWARES ESTADISTICO

AUTOMATIZACION Y
PRESICION

VENTAJAS
DE USO

VISUALIZACION DE

ANALISIS AVANZADO LOS DATOS

lustracion 18 —Ventajas de Uso- Fuente: Elaboracion propia.

Automatizacién y precisidns Los softwares estadisticos permiten automatizar célculos complejos,
reduciendo el riesgo de errores humanos y aumentando la precision de los resultados. Herramientas
como R, SPSS y SAS son ampliamente utilizadas por su capacidad de manejar grandes conjuntos de

datos y realizar andlisis avanzados (Ferndndez, 2020).

Visualizacién de datoss Estos programas facilitan la creacién de gréficos y visualizaciones que ayudan

a interpretar los resultados de manera maés intuitiva y comprensible. Programas como Tableau y Power

O

Bl son destacados por su capacidad de transformar datos en visualizaciones dinGmicas e interactivas
(Martinez, 2021).

Andlisis avanzado: Los softwares estadisticos permiten realizar andlisis de regresién, andlisis

multivariante, mineria de datos y modelos predictivos, lo cual es esencial en campos como la

investigacion cientifica, la economia y la salud (Gémez, 2019).
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ofrecen (Herndndez, 2019).

Excel es una herramienta
ampliamente utilizada en el

analisis de datos debido a su
accesibilidad y versatilidad.
Aungue no es un software
estadistico especializado,
ofrece una variedad de
funciones que permiten realizar
analisis cuantitativos bdsicos y
avanzados.
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DESAFIOS EN EL USO DE SOFTWARES ESTADISTICO

compromiso continuo con el aprendizaje y la adaptacion (Alvarez, 2021).

PRINCIPALES SOFTWARES ESTADISTICOS

SPSS es un software estadistico
especializado que es
ampliamente utilizado en las
ciencias sociales, la

investigacién de mercado y
otras disciplinas. Su interfaz
intuitiva y sus poderosas
capacidades analiticas lo
convierten en una herramienta
esencial para el analisis
cuantitativo avanzado.

llustracion 25 — SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)- Fuente: Elaboracion propia.

@ www.istcge.edu.ec

Curva de aprendizajes Algunos softwares estadisticos, como R, tienen una curva de aprendizaje
pronunciada debido a su complejidad y la necesidad de conocimientos en programacién. Sin embargo,

la inversién en tiempo de aprendizaje se ve recompensada por la flexibilidad y el poder analitico que

Costos Mientras que algunos softwares, como R, son de cédigo abierto y gratuitos, otros como SPSS y
SAS requieren licencias pagadas, lo que puede ser una limitacién para algunas instituciones y usuarios

(Pérez, 2020).

Actualizacién constantes Los usuarios deben mantenerse actualizados con las dltimas versiones y

paquetes para aprovechar al méaximo las capacidades de los softwares estadisticos. Esto implica un
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SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) es uno de los softwares mas utilizados en la
investigacion social y de la salud. Segan Morales (2012), "SPSS facilita el procesamiento y andlisis de datos
mediante una interfaz amigable y herramientas robustas para el andlisis descriptivo, inferencial y
multivariante” (p. 35). Su facilidad de uso lo hace accesible tanto para investigadores novatos como
experimentados. Ofrece una interfaz amigable y herramientas poderosas para andlisis descriptivo y

avanzado.

DESCRIPCION DE LA INTERFAZ DE SPSS

En esta vista, los usuarios pueden definir y modificar las propiedades de las variables, tales como el
nombre, tipo, ancho, decimales, etiquetas, valores, y medidas. Morales (2012) menciona que "la vista de
variables proporciona una manera estructurada de gestionar las propiedades de cada variable,

asegurando que los datos se codifiquen correctamente para el andlisis" (p. 45).

Ventana Vista de variables de $P$$.

r Grificos Utiidades Ampliaciones  Ventana  Ayuda

=] 8 (@ B R v

Columnas  Alinaacion Medida Ral

Nombrs Tipo Anchura Decimales  Enqueta valorss Perdicos

Vigian general  Vista de datos  Vista de varibles

1BM SPSS Statistics Processor estd listo 1 Unicode: ACTIVADO | C [}
{18 Sin titulod [ConjuntoDatos3] - IBM SPSS Statistics Editor de datos o X
Archivo  Editar  Ver Dalos Transformar  Analizar  Grificos  Ulilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

- 4 1 @ e~ %rﬁﬂﬁ-}‘ -lﬁ J ﬂf 'JE

Visible: 0 de Ovariables

Vista de datos Vista de varlables

IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode. ON

lustracion 19 — Ventana Vista de variables de SPSS. Fuente: Elaboracion propia.
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Esta vista presenta los datos en un formato de tabla donde las filas representan casos individuales y las
columnas representan variables. Cada celda de la tabla contiene un dato especifico. Segiin Pardo y Ruiz
(2012), "la vista de datos de SPSS permite una entrada y visualizacién directa de los datos, facilitando

su manipulacién y andlisis” (p. 29).

18 ejerccio medidas de tendencia central.sav [ConjuntoDatos2] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones  Ventana Ayuda

2
Hd T e~ BLITE A
Actualizar @) | para ver el estado actual de los datos Formato de gréfco: 74 [

Nivel de medicion lzl Resumen de los valores que faltan 2

@

Valores perdidos en los datos

Porcentaje

Ordinal Escala Los procedimientos de modelado tipicos a menudo descartan
casos enteros cuando falta sigin campo; el snalisis de los datos
que faltan puede conservar informacién importante.

N
2]

Informe de variables: ] empleados 2

M

Preparacion para explorar los datos con graficos.

Las estadisticas descriptivas nos permiten presentar los datos de una manera més significativa. o que
permite uns interpretacién més sencills de los dstos.

Vision general Vista de datos  Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ACTIVADO

Hustracion 20 — Vista de datos SPSS. Fuente: Elaboracion propia.

Esta ventana muestra los resultados de los andlisis estadisticos en forma de tablas, grdaficos y textos.
Garcia Martinez (2018) destaca que "el editor de salidas de SPSS organiza los resultados de manera clara

y estructurada, lo que facilita la interpretacion y presentacion de los hallazgos” (p. 53).

Ventana de $intaxis:
‘;} Sintaxis1 - IBM SPSS Statistics Editor de sintaxis

Archivo Ednal Ver Datos Transformar Analizar Graficos Utilidades Ejecutar Herramientas Ampliaciones  Ventana

= [m] X

sMexRTIEHDPOE R Hfe
b’/ﬂ . 9 -| Conjunto de datos activo Conjunln[)amsZ b |_
10
< > o
IBM SPSS Statistics Processor esta listo i Unicode:ACTIVADO | Clasico m Ln1Col 1

lustracion 21 — Ventana de sintaxis. Fuente: Elaboracion propia.
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Permite a los usuarios escribir y ejecutar comandos en lenguaje de sintaxis de SPSS para realizar andlisis
vy manipulaciones de datos mds avanzadas. Segin Bausela Herreras (2014), "el uso de sintaxis en SPSS

es esencial para la replicacién de andlisis y la automatizacién de procesos complejos” (p. 64).

ra [} (3
Menii Principal

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Graficos  Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda

Contiene opciones como Archivo, Editar, Ver, Datos, Transformar, Analizar, Gréficos, Utilidades, y
Ventana, cada uno con submends especificos. Herndndez Sampieri et al. (2014) sefialan que "el mena
principal de SPSS organiza todas las funciones necesarias para el manejo de datos y andlisis estadisticos

en un formato accesible" (p. 77).

Barra de Herramientas.

HEDe~wELZE A 2 S0

Incluye iconos para accesos rapidos a funciones comunes como abrir, guardar, imprimir, cortar, copiar,

pedar, y ejecutar andlisis estadisticos frecuentes.

Ventanas de Didalogos

#3 Frecuencias X
Variables ‘ Estadisticos ‘
|l empleados | —
7 vt ‘ Graficos ‘
‘ Formato ‘
.
‘ Simular muestreo ‘
Mostrar tablas de frecuencias |:| Crear tablas de estilos APA
‘ Restablecer ‘ Cancelar ‘ ‘ Ayuda

lustracion 22 — Ventana de didlogo. Fuente: Elaboracién propia.

Aparecen al seleccionar una opcién de andlisis o transformacién de datos del mend. Estas ventanas
permiten a los usuarios especificar detalles del andlisis que desean realizar, seleccionando variables y

definiendo pardmetros. Lépez y Gémez (2015) mencionan que "las ventanas de didlogo en SPSS guian
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al usuario a través de los pasos necesarios para configurar y ejecutar andlisis, lo que minimiza errores y

facilita el uso del software” (p. 39).

Analisis descriptivo de datos en $P$$ y Organizacién de los resultados.

El andilisis descriptivo en SPSS versién 29 permite a los investigadores resumir y describir las caracteristicas

bésicas de un conjunto de datos, proporcionando medidas como la media, la mediana, la moda, la

desviacion estandar y distribuciones de frecuencia. A continuacién, se describe detalladamente cémo

realizar este andlisis, referenciando fuentes bibliograficas en esparol.

PASOS PARA REALIZAR UN ANALISIS DESCRIPTIVO EN SPSS VERSION 29

Importacién de Datos

12 Sin titulo2 [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - fal X
Archivo  Editar Ver Datos TIransformar Analizar Graficos  Ulilidades  Ampliaciones Ventana Ayuda
PEL NN EFOT
, B3 e R = [ D
Abrir
Importar datos » Base de datos » Visible: 0 de 0 variables
Excel ar ar ar var var var ar ar
Datos CSV.
Datos de texto.
P Guardar todos los datos SAS
Exportar » Stata.
dBase.
Lotus..
& Cambiar nombre de conjunto de datos SYLK
Mostrar informacion del archivo de datos » Cognos TM1...
E Cacheé de los datos. Cognos Business Intelligence. '
E Recopilar informacidn de variable

)
' Cambiar servidor.
Repositorio

Didlogo de bienvenida.
Datos usados recientemente
Archivos usados recientemente

Salir

[E]

0]

Vista de datos Vista de variables

Excel.

1BM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON ‘

lustracion 23 — Importacion de datos. Fuente: Elaboracion propia.

Los datos pueden ser ingresados manualmente en la ventana del editor de datos de SPSS o importados

desde otros formatos como Excel, CSV, o bases de datos.

Segan Pardo y Ruiz (2012), "la capacidad de SPSS para importar datos de diversas fuentes facilita la

preparacién inicial para el andlisis descriptivo” (p. 31).
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Acceso a las Herramientas de Analisis Descriptivo

8 *Sin titulo3 [ConjuntoDatos?] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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Archivo  Editar  Ver Datos JIransformar Analizar Graficos  Utilidades Ventana  Ayuda
fﬁH [gj = j Informes == @& o [a ‘
=R B Estadisticos descriptivos » [ B Frecuencias 4]
i |Visible: 20 de 20 bl
B: k Descriptivos. |Visible: 20 de 20 variables
a FOLIO Tablas IR eeer CURP & FECHANAC S ESTADONAC
R B
Comparar medias @ Tablas czadas,
] 1 > e -
1 0110001 PEREZREYES ANGE|  ‘odelolineal general Andlisis TURF 8HICRYNAT 395150 JALISCO LAGOS ]
e Wodelos lineales generalizados s
2 [0110002  PACHECO VIZCAINO [ Razén. 4MZSCZRAY 39349,0 ZACATECAS JALPA
3 0110003 ACOSTAMOYA CESA|  Modelos mixtos k ; e 4HASCYSAB 38609,0 AGUASCALIENTES AGUAS
4 0110004  GARCIA GAMEROS M|  Semelacionar L == '? s 30HDGRMNA3 39721,0 DURANGO GOMEZ
Regresidn » | oréficos 00
5 0110005  ACOSTAAGUILARALE B 1HCLCGLAD 39702.0 COAHUILA DE ZARAGOZA TORRE|
6 0110006  DIAZ CRUZ VALERIAJ|  Loglineal L M DICVO060515MASZRLAS 38852,0 AGUASCALIENTES RINCOI
7 0110007  MORA GARCIA CAMIL| ~ Redes neuronales > M MOGC081205MASRRMA2 39787,0 AGUASCALIENTES AGUAS
8 0110008  VELASCO SOLiS SEB| ~ Clasificar 4 H VESS071009HZSLLBAY 39364,0 ZACATECAS TABAS
9 0110009  TERRONES MURILLO|  Reguccién de dimensiones » M TEMA080815MASRRLAS 39675,0 AGUASCALIENTES ASEENT
10 0110010 PUGADIAZJOAQUIN |  Escala » H PUDJ070109HASGZQA4 39091,0 AGUASCALIENTES RINCOI
11 0110011 FLORES VERAIRVING  Pruebas no paramétricas » H FOVI080613HASLRRAS 39612,0 AGUASCALIENTES ASEENT
12 0110012 BALANDRAN HERRER  Predicciones » M BAHN080928MASLRLAO 39719,0 AGUASCALIENTES cosio
13 0110013 GARCIAESCAMILLAZ  Supeniv » M GAEZ061106MASRSYA2 40153,0 AGUASCALIENTES PABEL|
14 0110014 HERNANDEZAMBRO(  Respyestamiltiple > M HEAY080616MMCRMRA3 39615,0 ESTADO DE MEXICO NEZAH
150110015 ESQUIVEL TOVAR JACET angisis e valores percidos M EUTJ080325MZSSVQAS 39632,0 ZACATECAS PINOS
160110016 MUROZMORENO CAR  \roocisn mttple ~ H MUMC080429HASXRRAD 39567,0 AGUASCALIENTES AGUAS
17 0110017  CRUZ PRADO JOSE E H CUPE080320HJCRRMAS 39527,0 JALISCO ocor
Muestras complejas » =
18 |0120001  MENDOZAESPINOSA e o oo M MEER690411MMCNSS08 25304,0 ESTADO DE MEXICO TEXCO!
19 [0120002  CEDILLO FACIO TANIA M CEFT030924MJCDCNA9 37888.0 JALISCO LAGOSF]
@MW | Controldecalidad » ™ |
| Modelado egpacial y temporal. |
Vista de datos Vista de variables
T ——— Warketing directo »
Descriptivos. IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON

lustracion 24 — Herramientas de andlisis descriptivo. Fuente: Elaboracion propia.

En la barra de mena principal, selecciona la opcién "Analizar” y luego elige "Estadisticos descriptivos”.

Dentro de este submend, selecciona "Descriptivos..

Morales (2012) menciona que "el mena de estadisticos descriptivos en SPSS organiza todas las

herramientas necesarias para resumir y describir los datos de manera eficiente" (p. 50).

Seleccion de Variables

@ Descriptivos

Variables:

& FECHANAC [FECH...|

[7] Guardar valores estandarizados como variables

lustracion 25 — Seleccion de variables. Fuente: Elaboracion propia.
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En el cuadro de didlogo que aparece, selecciona las variables que deseas analizar. Puedes mover las
variables desde la lista de la izquierda a la caja de la derecha utilizando los botones de flecha. Garcia
Martinez (2018) destaca que "la interfaz intuitiva de seleccién de variables en SPSS permite a los usuarios

especificar facilmente qué datos se incluir@n en el andlisis descriptivo” (p. 55).

Configuracion de Opciones Adicionales

@ Descriptivos: Opciones X
¥ Media ] Suma
Dispersion

¥ Desviacion estandar (¥ Minimo
| | Varianza W Maximo

|
" | Rango || Error estandar media ‘

Caracterizar distribucion posterior

Curtosis | Asimetria

Orden de visualizacion

@ Lista de variables

© Alfabético

| © Medias ascendentes .
| © Medias descendentes ‘

| Continuar | | Cancelar || Ayuda |

lustracion 26 — Opciones adicionales. Fuente: Elaboracion propia.
Botén "Opciones...": Al hacer clic en este botdn, puedes seleccionar las estadisticas especificas que deseas

calcular, tales como la media, mediana, moda, desviacién estandar, varianza, minimo, méximo y rango.

Bausela Herreras (2014) sefiala que "SPSS ofrece una amplia gama de opciones estadisticas que

permiten personalizar el andlisis descriptivo segiin las necesidades especificas de la investigacién” (p. 67).
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Ejecucién del Analisis

; #3 Descriptivos X |

Variables:
& FECHANAC [FECH...

'

[ Guardar valores estandarizados como variables

Hlustracion 27 — Ejecucion de andlisis. Fuente: Elaboracion propia.

Una vez seleccionadas las variables y opciones deseadas, haz clic en "Aceptar”. SPSS procesard los datos

y generard un informe en la ventana de salidas.

Herndndez Sampieri et al. (2014) indican que "la ejecucion del andlisis descriptivo en SPSS es rapida y

eficiente, proporcionando resultados inmediatos y féacilmente interpretables” (p. 80).
Interpretacién de Resultados

| ﬁ *Resultado3 [Documento3] - IBM SPSS Statistics Visor = O X

Archivo  Editar Ver Datos Transformar |Insertar Formato Analizar Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda ‘

SHOR I M« BBk 2 |

B+ {E] Resultado

i

S NEW FILE.
@ Registro )
H e DATASET NAME ConjuntoDatos3 WINDOW=FRONT.
& [ Descriptivos
i .'@ Titulo DATASET ACTIVATE ConjuntoDatos2.
& Notas DESCRIPTIVES VARIABLES=FECHANAC
(g Estadisticos desc /STATISTICS=MEAN STDDEV MIN MAX.

% Descriptivos

! Estadisticos descriptivos
Desv.
N Minimo Maximo Media Desviacion
FECHA NAC 25276 223570 40178,0 38541176 1141,0914
N valido (por lista) 25276
=i
(T |1BM SPSS Statistics Processor estalisto| | |Unicode:ON |

lustracion 28 — Interpretacion de resultados. Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados del andlisis descriptivo aparecerdn en la ventana del editor de salidas. Estos resultados
incluyen tablas con las estadisticas descriptivas seleccionadas y, opcionalmente, gréficos que ilustran la

distribucién de los datos.

Lépez y Gémez (2015) afirman que "los resultados del andlisis descriptivo en SPSS se presentan de
manera clara y organizada, facilitando su interpretacién y utilizacién en informes y presentaciones” (p.

42).

MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL Y RESUMEN DE LOS DATOS (MEDIA, MODA Y
MEDIANA)

Las medidas de tendencia central son herramientas fundamentales en el andlisis de datos descriptivo,
ya que nos permiten resumir y describir grandes conjuntos de datos en valores representativos. Las tres
principales medidas de tendencia central son la media (promedio), la mediana (el valor central) y la
moda (el valor que mas se repite). Cada una de estas medidas proporciona una perspectiva distinta
sobre el comportamiento de los datos, y su eleccién depende de la naturaleza y distribucién de los
mismos. En esta seccion, aprenderemos a calcular e interpretar estas medidas y cémo aplicarlas
adecuadamente segiin los datos disponibles (Hurtado, 2010; Herndndez et al., 2014, Rivadeneira et al.,
2020).

weon MEDIDAS =

DE TENDENCIA CENTRAL

CUANDO DOSTAN OALORES

CUNDLOS DATOS

PROMEDA  "3%
DE TODCLOS TENDENCIA
T SE ORDERADE!

0S VALORES CE_NTRAL

VALOR CENTRAL <L |0
CUANDO. TTAN ORDENDOS VALOR HER
CUANDO SA SE ORPERTOS. MAS SE REPITE.

Hustracion 29 — Medidas de tendencia central, conceptos. Fuente: Elaboracion propia.
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CRITERIO DE USO DE LAS MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL

No todas las medidas de tendencia central son igualmente Gtiles en todos los contextos. La eleccién de
la media, moda o mediana depende de la distribucion de los datos y su sensibilidad a valores extremos
o atipicos. Por ejemplo, la media es altamente afectada por estos valores atipicos, mientras que la
mediana es mds robusta frente a tales casos. Este contenido se centrard en analizar criterios practicos y
tedricos para seleccionar la medida de tendencia central mas adecuada segiin el contexto del andlisis,
permitiendo una interpretacién precisa y adecuada de los resultados. A decir de Leén y Pérez (2019)
“La finalidad del uso de medidas de tendencia centra se dirige a darle significado a las puntuaciones

individuales de los casos de estudio compardndolas con las medidas centrales” (p. 80).

lustracion 30 — Criterios de uso de medidas de tendencia central. Fuente: Elaboracion propia.
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MEDIA.

La media, también conocida como promedio, es una medida de tendencia central que se calcula sumando
todos los valores de un conjunto de datos y dividiendo el resultado entre el nimero total de valores. Es til
para tener una idea general de la tendencia del conjunto, pero puede verse influenciada por valores
extremos o atipicos. Por ejemplo, en un conjunto de ingresos donde la mayoria gana entre 30,000 y 50,000,

pero hay una persona que gana 1,000,000, la media podria no reflejar con precisién la situacién econémica

MEDIA

Media aritmética

La MEPIA tamb.len es e smbolia > x
conocida como:

de la mayoria.

Promedio
La definimos como el valor caracteristico de la serie de Si se trata de los datos de una muestra,
dato. estaremos hablando de la media muestral.
0 como el valor que representa a un conjunto de datos. Si el conjunto de datos es toda la poblacion,

se [lama media poblacional.

la media se puede

utilizar ~ solo  para
variables cuantitativas. ~ Se calcula sumando todos los datos (sin

importar el orden de éstos), y luego
dividiendo la suma entre la cantidad total de
datos

Si son datos agrupados en intervalos se debe
calcular la “marca de clase” antes de cualquier
cosa.

llustracion 31 — Medlia aritmética. Fuente: Elaboracion propia.
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Ejemplos:
Se tienen las siguientes notas de una 2 5|6 5 2 1]5
evaluacion de matematica de un curso de 4(3|12|3|5|5(5|6|7|5|4(5|3|4|4
3ro medio (notas redondeadas al entero) s5(5/6l5(3[2151715l6l4(3[5(6l4

1 1 Media (x): 4,3
2 6
3 6 ¢Como podemos interpretar esta informacion?
4 7
La media o promedio de las notas del 3ro
5 17 medio es de 4,3.
6 5
7 3 Lo que permite deducir que, en general el
curso aprobo esta evaluacion.

_ 1+12+18+28+85+30+ 21 19 5 .,
X = = - 9,9 ~ 4,0

45 45

Calculo de la media aritmética cuando los datos se repiten.

1°. Se multiplican los datos por sus frecuencias absolutas respectivas, y
se suman.
2°. El resultado se divide por el total de datos.

Hlustracion 32 — Media aritmética, ejemplos. Fuente: Elaboracion propia.

MEDIANA

La mediana es el valor que se encuentra en el medio de un conjunto de datos cuando estos se ordenan de
menor a mayor. Si el nGmero de valores es impar, la mediana es el valor central; si es par, se calcula como
el promedio de los dos valores centrales. A diferencia de la media, la mediana no se ve afectada por valores
extremos, lo que la convierte en una medida mas robusta en situaciones donde los datos tienen una
distribucién sesgada. Por ejemplo, en el mismo conjunto de ingresos, la mediana proporcionaria una mejor

representacion de la mayoria de los ingresos.

7
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MEDIANA

cantidad de valores a un lado que a otro.

La mediana es un estadistico de posicion central que o M
ST . - - | Se simboliza
parte la distribucion en dos, es decir, deja la misma

Partiendo del latin encontramos la
forma mas directa de definir este
concepto matematico que
proviene de medianus, que
significa “del medio”.

La mediana se puede
utilizar  solo  para
variables cuantitativas.

Se tienen las siguientes notas de una
evaluacion de matematica de un curso de
3ro medio (notas redondeadas al entero)

123456 78 9101112131415 1617 1819 20 21 22023

La mediana es el punto medio del
conjunto de datos. El valor de este
punto medio es el punto en el cual la
mitad de las observaciones esta por
encima del valor y la otra mitad esta
por debajo del valor.

Se calcula ordenando los datos en
forma ascendente o descendente.
La mediana sera el dato del

LIBRO DE TEXTO
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centro.
Si hubiese mas de un dato
central, se calcula el
promedio de éstos
2|15(6|7(4]|2 5 5
315 3
5165 5 6 5

(2225l

51515]5[315155/3(31515/3161¢le]6 617]7]7

Son 45 datos, entonces la
técnica es dividir 45 en 2, para

Mediana (Me): 5

saber exactamente donde se . Nuestra mediana

encuentra el dato central se encuentra en el informacion?

45:2 =225 ~ 23 n"23.

dato de la posicion

:Como podemos interpretar esta

Este valor va a indicar una POSICION en el orden que
le dimos a nuestros datos.

Como la posicion es un nimero exacto, entonces
debemos aproximar nuestro resultado si da decimal.

mayor o igual a 5.

La mediana de notas es 5, por lo
que podemos deducir que en
general, el curso obtuvo buen
rendimiento, ya que la mitad
derecha de la mediana es un valor

Hlustracién 33 — Mediana ejemplos. Fuente: Elaboracion propia.
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Se estudio el ingreso de 500 familias en cierto sector de la RM.
La siguiente tabla muestra el ingreso familiar en intervalos. Son 500 datos, entonces la
técnica es dividir 500 en 2, para

Ingresos Frecuencia ~ Frecuencias saber exactamente dénde se
(en miles de pesos)  absoluta (f;) acumuladas (F;) encuentra el dato central
[0 - 200] 11 11
[201 - 400] 84 95 500:2 = 250
< [401 - 600] 257 352
[601 - 800] 79 431 b= trecuencias Como es una cantidad
acumuladas me par g fos -
[801 - 1000] 41 472 permiten obtener la ’
posicion de los datos obtienen dos datos
[1001 - 1200] 15 487  hasta cierto punto. centrales
[1201 - 1400] 8 495 Es decir, la mediana
[1401 - 1600] 5 500 se encuentra entre el

| Mediana (Me): [401,600] |

La mediana de ingreso familiar es de $401.000
i y it g a $600.000. Lo que quiere decir que de la
¢-9Ima po le;nos IiErprelaresta mitad de las familias percibe un ingreso menor
informacion? o igual a $600.000.

MODA

La moda es la medida de tendencia central que representa el valor o los valores mas frecuentes en un
conjunto de datos. Un conjunto puede tener una moda (unimodal), més de una moda (multimodal) o
ninguna (si todos los valores son Gnicos). La moda es especialmente Gtil en datos categéricos donde se desea
conocer el elemento méas comdn. Por ejemplo, en una encuesta sobre preferencias de colores, el color més

elegido seria la moda, proporcionando informacién sobre las preferencias del grupo.
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MODA

La moda es el valor que - M
tiene mayor frecuencia [___Se simboliza > 0

absoluta.

Si en un grupo de datos, existen mas de
dos datos que tengan la misma
frecuencia absoluta, entonces el grupo
de datos es Multimodal.

Si en un grupo de datos, existen dos
datos que tengan la misma frecuencia
absoluta, entonces el grupo de datos es

Bimodal
Si en un grupo de datos, todos los datos Se puede determinar la moda
tienen la misma frecuencia absoluta, para variables cualitativas y
entonces el grupo de datos es Amodal, es cuantitativas.

decir, no hay moda.

Cuando se tienen datos agrupados en intervalos, entonces se habla de “intervalo modal”
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La moda de un conjunto de datos es el dato que mas se repite.

Ejemplo. Una zapateria ha vendido en una semana los zapatos
que se reflejan en la tabla:

N° de calzado 38

39

40 [41 [ 42434445

N° de personas 16

21

304351291810 | 7

El niimero de zapato mas
vendido, el dato con mayor
frecuencia absoluta, es el 41

Lo compran 35 personas

La moda es 41.

Ejemplos:

En un colegio, se pregunta a estudiantes

IIl de 3ro medio cual es la red social que
mas utiliza. Los resultados son los
siguientes:

Redes sociales utilizadas por estudiantes
de 3°medio

Red social Frecuencia

ahsoluta (f;)
Instagram 64
TikTol 49
Facebook 8
Snapchat 9
Otra )

. Tetat 135

[Moda (Mo): Instagram I

;Como podemos interpretar esta informacion?

La red social de moda entre los estudiantes de
3ro medio es Instagram.

Hlustracion 34 — Moda y efemplos. Fuente: Elaboracion propia.
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Tiempo de Frecuencia
espera absoluta (f;)
(en minutos)
Se ha preguntado a un grupo de [0,10] 18
estudiantes: ;cuanto tiempo ha
tenido que esperar para tomar el [11,20] 37
transporte publico para llegar a
sus colegios? I N—
ntervalo Moda
31,40 58
[ ! (Mo): [21,30]
TIEMPO DE ESPERA DE LOCOMOCION [41 ,50] 26
[51,60] 15
Mas de 1 hora 23

;Como podemos interpretar esta informacion?

El tiempo mas frecuente que deben esperar los
estudiantes es entre 21 y 30 minutos para tomar
locomocion publica para llegar a sus colegios.

OBSERVACIONES @
En ocasiones la Moda, Mediana y media
coinciden en su valor numérico, pero

no siempre es asi.

Hay ocasiones, dependiendo del contexto, y el tipo
de datos, en que estas medidas de tendencia central
no son suficientes para realizar un analisis que
refleje la fiel realidad de los datos.

Para ello vamos a estudigr, mas adelante,
las MEDIDAS DE DISPERSION.

lustracion 35 — Ejemplos de medida de tendencia central. Fuente: Elaboracion propia.

MEDIDAS APROPIADAS DE TENDENCIA CENTRAL SEGUN EL TIPO DE VARIABLE

Cada tipo de variable, ya sea cudlitativa o cuantitativa, exige el uso de una medida de tendencia
central apropiada. Mientras que la media solo es aplicable a variables cuantitativas, la moda puede
emplearse tanto para variables cualitativas como cuantitativas. La mediana, por su parte, es
especialmente Gtil en variables ordinales o cuantitativas cuando los datos estan distribuidos de manera
asimétrica. Este apartado permitira entender la relacion entre los tipos de variables y la seleccion de la
medida de tendencia central més adecuada, ayudando a los estudiantes a aplicar correctamente estas
medidas en investigaciones y andlisis cuantitativos (De la Puente, 2018; Gamboa, 2018; Pardo, 2020;
Cortés et al., 2023).

72
@ www.istcge.edu.ec



LIBRO DE TEXTO
Tronco Comiin

TIPOLOGIA DE VARIABLES

* Nombre de una persona
e Estado Civil

Gravedad de un paciente

categoricas Sk )
Ordinales Condicidn social

Cualitativas,

Temperatura (°C)
; - Edad
b ek Peso

Cuantitativas ‘ Ingreso Econémico
/ Escala e
-
. Numero de hijos
Discretas .
Ingresos a un hospital

N

Hlustracion 36 —Tipos de variables. Fuente: Elaboracion propia.
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MEDIDAS DE POSICION: PERCENTILES, CUARTILES, QUINTILES Y DECILES.

]
Dividen un conjunto de datos en grupos con, igual cantidad de datos, de modo que
entre cada grupo hay una medida de posicion.

I
| | W |

Divide los datos en Divide los datos Divide los datos Divide los datos en
100 grupos en 4 grupos en S grupos 10 grupos
" Los percentiles son . Los quintiles son: Los deciles son
Los cuartiles son:
Pz =2% Cz — 500/0 Qz =40% D2 = 20%
P3=3% C3=75% Q3= 60% D3 =30%

Definicién, conceptos basicos y procedimiento de calculos de medidas de posicién.

Las medidas de posicion, como percentiles, cuartiles, quintiles y deciles, son herramientas
estadisticas utilizadas para dividir un conjunto de datos en partes iguales, facilitando la
interpretacién y comparacién de los datos en diferentes puntos de la distribucién. Estas medidas
son fundamentales en la estadistica descriptiva porque proporcionan puntos de referencia que
describen la localizacién relativa de un dato dentro del conjunto. Permiten identificar la
centralidad y la dispersién de los datos, asi como realizar comparaciones entre diferentes
conjuntos de datos. En la investigacién cuantitativa, estas medidas ayudan a identificar
tendencias y patrones dentro de los datos, lo que es esencial para la toma de decisiones basadas

en evidencia (Triola, 2018).
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CUARTILES

Los cuartiles son valores que dividen un conjunto de datos en cuatro partes iguales. Se utilizan
para entender la dispersion y la posicion relativa de los datos. El primer cuartil (Q1) es el valor
que separa el 25% inferior de los datos, el segundo cuartil (Q2) es la mediana, que divide el
conjunto en dos mitades, y el tercer cuartil (Q3) separa el 75% inferior del 25% superior. Los

cuartiles son especialmente Gtiles para identificar rangos de datos y detectar valores atipicos.

CUARTILES

&:

) Los cuartiles dividen en cuatro partes las observaciones. El primer
@ cuartil Q1 es un valor que deje por debajo de él 25% de las y por
J (Y encima 75% de las observaciones. El Q2 es la mediana (50%) y Q3 deja
L por debajo 75% y por encima 25% de las observaciones

75% 25%
25% 75%

25% 25% 25% 25%

[ & @ & @ /
Minimo Cuartil 1 Mediana Cuartil 3 Maximo Cb
Q, Cuartil 2 Q; 4
Q. .
A

Los Cuartiles dividen un conjunto de datos en cuatro partes iguales, lo que significa que cada

lustracion 37 —Cuartiles. Fuente: Elaboracion propia.

cuartil representa el 25% de los datos.

+ Primer Cuartil (Q1): Es el valor por debajo del cual se encuentra el 25% de los datos.

+ $egundo Cuartil (Q2): Corresponde a la mediana y divide los datos en dos partes iguales,
dejando el 50% por debajo de él.

+ Tercer Cuartil (Q3): Es el valor que deja por debajo al 75% de los datos.
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CUARTILES

Célculo de cuartiles

Dependiendo del tamafio de la muestran (cantidad total de datos), la formulay el proceso de resolucidén cambia.
Las férmulas entregan la posicion de la medida en la distribucién.

Tamaiio de muestra Impar Tamafio de muestra Par

(Gmxm ) [(Gmmep ]

(G |

Los datos siempre se van a promediar.
Caso 1: Se deben promediar todos los datos.
Caso 2: Se deben promediar algunos datos.

Dependiendo del tamafio:

Caso 1: Las posiciones corresponde a los cuartiles.
Caso 2: Los datos de promedian.

Los cuartiles se calculan de forma similar a los percentiles, pero en lugar de dividir los datos en

100 partes, se dividen en 4 partes:

Q1=p,s Q2=-p;, Q3=Pys
PERCENTILES

Los percentiles dividen un conjunto de datos en 100 partes iguales, proporcionando una visidén
mas detallada de la distribucién de los datos. El percentil PRP_kPk es el valor debajo del cual
se encuentra el Rkk-ésimo porcentaje de los datos. Por ejemplo, el percentil 50 es la mediana,
el percentil 25 corresponde al primer cuartil (Q1) y el percentil 75 al tercer cuartil (Q3). Los
percentiles son dtiles en diversas aplicaciones, como en la evaluacion de resultados académicos
o en estudios de salud, donde se quiere entender cémo se posiciona un individuo en relacién

con un grupo.

7
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PERCENTILES

Los percentiles dividen en dos partes las observaciones. Por ejemplo, el percentil 20, P20, es
el valor que deja por debajo un 20% y por encima un 80% de las observaciones

20% 80%

— o @
Minimo  Percentil 20 Maximo
P2

Los percentiles dividen un conjunto de datos en 100 partes iguales, es decir, cada percentil
representa el 1% de los datos. Por ejemplo, el percentil 50 (P50) corresponde al valor que deja

por debajo de él al 50% de los datos, coincidiendo con la mediana en una distribucién simétrica.

Caleculos Si se tiene un conjunto de datos ordenado de menor a mayor, el percentil k (Pk) se

calcula utilizando la férmula:

K

Pr= 100 *(n+1)

donde k es el nimero del percentil que se desea encontrar y n es el niimero total de datos.
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QUINTILES

Los quintiles dividen un conjunto de datos en cinco partes iguales, con cada quintil
representando el 20% de los datos. Son menos comunes que los cuartiles y percentiles, pero son

atiles en algunos andlisis econémicos y sociodemogréficos.
El primer quintil (Q1) corresponde al percentil 20, el segundo quintil (Q2) al percentil 40, y

asi sucesivamente.

Q1 =Py Q2 = P4y Q3 = Pgo Qs = Pgo
DECILES

Los deciles dividen un conjunto de datos en diez partes iguales, con cada decil representando
el 10% de los datos. Son dtiles para andlisis detallados donde se requiere mayor precisién que

con cuartiles.

Los deciles se calculan dividiendo los datos en 10 partes, por lo que el primer decil (D1) es el

percentil 10, el segundo decil (D2) es el percentil 20, y asi sucesivamente:

D1 =Pio D2 = P2} ......... D9 = Poo

El mapa de contenidos ilustra cémo las diferentes medidas de posicién dividen un conjunto de
datos en partes iguales. El concepto central de "Division de Datos" se desglosa en cuatro ramas
principales: Percentiles, Cuartiles, Quintiles y Deciles. Cada una de estas medidas divide los datos
de manera especifica: los Percentiles en 100 partes, los Cuartiles en 4 partes, los Quintiles en 5

partes y los Deciles en 10 partes.
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DECILES

Son valores de la variable que dividen los datos ordenados en diez partes iguales (9 divisiones).

Datos clasificados en orden ascendente

L D D, D, D, D, D, B, B, 8 LK

Datos no agrupados y n es par D -
* D= kn
- <
Datos no agrupados y n es impar g
+ Dy =k(n+1) “
10 ¥

k= Decil deseado (1, 2,3,4,5,6,7,8 y 9)
n= Total de datos

DECILES

Dados los siguientes datos ordenados de menor a mayor, halla el primer, el
tercer y el octavo decil de la muestra.

81 | 82 | 85 | 89 | 90 | 91 El resultado de la férmula es un 3, por lo
que el primer decil estara en la tercera
posicion de la lista ordenada, y ese
valor corresponde a 85.

92 94 97 99 | 101 | 105
108 | 109 | 111 | 114 | 119 | 120
121 | 123 | 125 | 126 | 128 | 131
135 | 139 | 146 | 148 | 150

k-(n+1)

k=1,23456.7.89
10 ' %6, 7,3,

El tamafio de la muestra de este ejercicio es de 29 observaciones, por lo tanto, para calcular la posicién del primer decil

debemos sustituir la n por 29y la k por 1:

1-(29+1)_‘3
10 o

7
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1- Abrir SPSS e importar datos:
Este es el primer paso, donde se
abre el software SPSS y se
importan los datos que se desean
analizar.

. "

2- Iral mend "Analizar" y
seleccionar "Estadisticas
Descriptivas”: En este paso, se
navega a través del menu para
seleccionar las opciones
necesarias para calcular las
medidas de posicion.
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4- Revisar los resultados en
tablas y graficos: Finalmente,
SPSS generara las tablas y
graficos con los resultados, que
se pueden interpretar y utilizar
en los analisis.

3- Configurar opciones para
Percentiles, Cuartiles, Quintiles y
Deciles: Aqui se configuran las
opciones del analisis estadistico,
seleccionando las medidas de
posicion que se desean calcular.

lustracion 45 —Medlidas de Posicion. Fuente: Elaboracion propia.

APLICACION PRACTICA DE LAS MEDIDAS DE POSICION EN ESTUDIOS

CUANTITATIVOS

Aplicacion de los Percentiless son ampliomente utilizados en estudios educativos y

psicologicos para comparar el rendimiento de individuos o grupos en relacién con una poblacién

de referencia (Agresti & Finlay, 2017)

Ejemplos Un examen estandarizado que utiliza percentiles para determinar como se

desemperié un estudiante en comparacion con otros estudiantes.

Un estudiante que estd en el percentil 85 en un examen significa que se desempefié mejor que

el 85% de los estudiantes que tomaron el examen. Este tipo de medida es Gtil para identificar a

los estudiantes que estan por encima o por debajo de ciertos umbrales de rendimiento.

Aplicacién de los Cuartiless son dtiles en la evaluacién de la distribucién de ingresos, tiempo de

reaccién en experimentos, o cualquier otra métrica que se beneficie de ser dividida en cuatro
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partes. Son comunes en la creacién de gréficos de caja y bigotes (boxplots) para visualizar la

dispersion de los datos.

& El primer cuartil (Q1) representa el valor por debajo del cual se encuentra el 25% de los
datos.
+ El segundo cuartil (Q2) es la mediana, y el tercer cuartil (Q3) indica el valor por debajo del

cual se encuentra el 75% de los datos. Este andlisis ayuda a identificar la tendencia central

v la dispersion de los datos.

Aplicacion de Quintiles: se utilizan comdnmente en andlisis econémicos y sociodemogrdficos
para dividir una poblacién en cinco grupos iguales. Por ejemplo, en estudios de distribucion de
riqueza o ingresos, los quintiles permiten analizar cémo se distribuye la riqueza entre diferentes
segmentos de la poblacién.

Ejempleos El primer quintil agrupa el 20% mas bajo de la poblacién en términos de ingresos,
mientras que el quinto quintil agrupa el 20% mas alto. Esta segmentacion ayuda a los
investigadores a entender las diferencias entre los grupos socioeconémicos y a formular politicas
dirigidas a grupos especificos.

Aplicacién de Deciless se utilizan en estudios financieros y de mercado para analizar la
distribucién de variables como ingresos, puntuaciones de riesgo o rendimiento de inversiones.
También son dtiles para la segmentacién de clientes en marketing.

Ejemplo: un andlisis de deciles podria mostrar que el 10% superior de los clientes (décimo decil)
genera el 50% de los ingresos de una empresa. Esto permite a las empresas identificar y enfocarse

en los clientes mas valiosos.

INTERPRETACION DE LOS ANALISIS CON MEDIDAS DE POSICION

Distribucién y Desigualdad:s Las medidas de posicibn ayudan a interpretar cémo se
distribuyen los datos dentro de un conjunto y a identificar la desigualdad o concentracién en la
distribucién. Por ejemplo, una concentracion alta de ingresos en los quintiles superiores podria
indicar una desigualdad econémica significativa (Sullivan, 2019).

Identificaciéon de Outlierss Los cuartiles y percentiles son (itiles para identificar valores
atipicos (outliers) en los datos. Un valor que esté significativamente por encima del tercer cuartil

(Q3) o por debajo del primer cuartil (Q1) podria considerarse un outlier.
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Comparacion entre Gruposs Al utilizar medidas de posicién, los investigadores pueden
comparar diferentes grupos dentro de un estudio. Por ejemplo, pueden comparar los percentiles
de rendimiento académico entre diferentes escuelas para identificar diferencias significativas en
la calidad educativa.

Tendencias Centrales y Dispersidns Estas medidas permiten una comprensién mas profunda
de la tendencia central (como la mediana) y la dispersion (rango intercuartil) dentro de un
conjunto de datos. Esto es crucial para interpretar la consistencia y la variabilidad de los datos

en estudios cuantitativos.

Es la diferencia entre el valor méximo y el valor minimo de un conjunto de datose El rango, en
términos generales, representa la amplitud o extension de un conjunto de valores. Es decir, nos
indica la diferencia entre el valor més alto y el valor més bajo dentro de un determinado conjunto
de datos. El rango nos proporciona una idea rapida y sencilla sobre cudn dispersos estdn los datos,
aundue es una medida que puede verse afectada por valores extremos (Lacourly, 2012).

o Férmulas Rango = Valor méximo - Valor minimo

. Interpretacidns Nos proporciona una idea répida de la amplitud de los datos, pero es
sensible a valores extremos (Cardenas Ant(inez, 2014).

Rango Intercuartilico

Es la diferencia entre el tercer cuartil (Q3) y el primer cuartil (Q1)e El rango intercuartilico es una
medida de dispersion estadistica que nos indica la amplitud de la mitad central de un conjunto de
datos. Se calcula restando el primer cuartil (Q1) al tercer cuartil (Q3). A diferencia del rango, que
considera todos los datos, el rango intercuartilico se enfoca en la dispersién de los valores centrales,
lo que lo hace menos susceptible a la influencia de valores atipicos. Es una medida maés robusta y

se utiliza cominmente en la construccién de diagramas de caja y bigotes.
Q1 Q2 Q3
25% | 25% | 25% | 25%

\———‘V\J

Rango Intercuartil

= Q3 - Q1

lustracion 38 —Rango Intercuartil. Fuente: Elaboracion propia.
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Interpretacidns Representa el rango de los valores que contienen el 50% central de los datos,

siendo menos sensible a valores atipicos que el rango (Lacourly, 2012).

El siguiente grdfico ilustra los aspectos mas sobresalientes relacionados al rango:

Concepto  Explicacién Ejemplo

Imagina que tenemos las siguientes edades de

. n grupo de amigos: 15, 18, 20, 22, 25. El rango
Es la diferencia entre el valor més grande y un grup '9 9

. _ . seria: ad mayor) - 1 d menor) =1
el valor mas pequeno de un conjunto de eric: 25 (edad yor) - 15 (eda enor) = 10

anos.
Rango datos.

Si el rango de las edades es pequefio (por
- . jemplo, 2 anos), signifi ue todos los amigos
Nos indica cudn dispersos estan los datos. ejemp afios), significa que amig

tienen edades muy similares. Si el rango es
Un rango grande significa que los datos v 9

. . . rande (por ejemplo, 10 afos), significa que ha
estdn muy dispersos, mientras que un 9 (por ejemp ). sig a y

s~ 2 . . _una gran diferencia de edad entre los mas
{Qué nos dice rango pequeno indica que los datos estdn

) jovenes y los mayores.
el rango? mas agrupados. ) y 4

* Obtener una idea rapida de la dispersion:
Nos da una primera impresiéon de cudn

variados son los datos. * Comparar

A * Si comparamos el rango de las alturas de dos
conjuntos de datos: Podemos comparar el P 9

S L. - . .. equipos de baloncesto, podemos ver cudl equipo
{Para qué sirve rango de diferentes conjuntos para ver cudl aulp P quip

. Lo tiene jugadores de alturas mas variadas.
el rango? tiene mayor variabilidad. Ju9

* Sensibilidad a valores extremos: Un solo
valor muy grande o muy pequeiio puede
afectar significativamente el rango. * No

considera la distribuciéon de los datos: El

. . . * Si en un grupo de edades incluimos a una
rango solo nos dice la diferencia entre los

. persona de 80 anos, el rango aumentard mucho,
valores extremos, pero no nos informa

L . . . aunque la mayoria de las personas tengan
Limitaciones sobre cdmo se distribuyen los demas a 4 P 9

edades similares.
del rango valores.

llustracién 39 —Caracteristicas Rango Intercuartil. Fuente: Elaboracion propia.
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VARIANZA

Es el promedio de las desviaciones cuadraticas de cada dato respecto a la media. La varianza es
una medida estadistica que nos indica cudn dispersos estdn los datos con respecto a su media. Es
decir, nos muestra qué tan alejados estan, en promedio, los valores de un conjunto de datos de su

valor central (la media). A mayor varianza, mayor dispersion de los datos (Ruiz Mufioz, 2012).

Férmula de la varianzas (s2) = 2(xi -x2 | (n-1)
Donde:
» xi: cada valor de los datos
* x: media de los datos

* n: nimero de datos (Cardenas Antdnez, 2014).

Interpretacidns Indica qué tan dispersos estén los datos en relacién a la media. Sin embargo, su
unidad de medida es el cuadrado de la unidad de los datos originales, lo que puede dificultar su
interpretacion directa.

Desviacién Estandar

Es la raiz cuadrada de la varianza. La desviacion estndar es una medida estadistica que nos indica
qué tan dispersos estdn los datos de un conjunto con respecto a su media. Es decir, nos muestra
cudén alejados estan, en promedio, los valores individuales de la media aritmética (Martinez Ruiz,

2012).

o Férmula de la desviacién estandars (s) = v'Varianza
e [Interpretaciéns Expresa la dispersiéon de los datos en las mismas unidades que los datos
originales, facilitando su interpretaciéon. Es la medida de dispersién més utilizada (Martinez,

2020).
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Caracteristica

Definicién

Férmula

Unidad de medida

Interpretacion

Relacion

Uso

Ventajas

Desventajas

Es el

desviaciones

promedio de las
cuadrdaticas de

cada dato respecto a la media.
I(xi - x)2 / (n-1)

Unidades al cuadrado de los

datos originales.

Indica qué tan dispersos estan los
datos con respecto a la media,

pero su unidad no es intuitiva.

La desviacion estandar es la raiz

cuadrada de la varianza.

Se utiliza principalmente en
cdlculos estadisticos posteriores,

como en el andlisis de varianza.

Proporciona una medida precisa

de la dispersion.

La unidad de medida no es
intuitiva, lo que dificulta su

interpretacion directa.
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Desviaciéon Estandar

Es la raiz cuadrada positiva de la

varianza.
YI(xi - X)2 / (n-1)

Misma unidad que los datos

originales.

Representa la dispersion tipica de
los datos en las mismas unidades
que los datos originales, lo que

facilita su interpretacion.

La varianza es el cuadrado de la

desviacién estandar.

Se utiliza para comparar la
dispersion de diferentes conjuntos
de datos y para realizar pruebas

estadisticas.

Facil de interpretar y comparar,
ya que estd en las mismas

unidades que los datos originales.

Puede ser sensible a wvalores

atipicos.

llustracién 48 — Diferencias entre la varianza y la desviacion estandar. Fuente: (Cdardenas Antinez, 2014).
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DESVIACION ESTANDAR

10 cms

8 cms. 8 cms. 8 cms. 8 cms 8 cms.
7 cms.
6 cms

4 cms

,Cual es la varianza y la desviacion estandar de las alturas de los rectangulos?

En primer lugar debemos calcular el promedio

8+4+8+8+10+8+7+6+8
2

=17,44

Luego debemos calcular la varianza

10 cms

8 cms. 8 cms. 8 cms. 8 cms. 8 cms.
7 cms.
6 cms
U 4 cms D D |:| |:| I D
0,56 0-5>\2.56 7/
7,44

Promedio

0,562 + (-3,44)> + 0,562 + 0,567 + 2,56 + 0,562 + (-0,44) + (-1,44) + _ 22,2224
0,56 9 9

Este es el valor de la varianza =2,469
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DESVIACION ESTANDAR

10 cms
8 cms. 8 cms. 8 cms. 8 cms. 8 cms.
7 cms.
6 cms
D ] D D D D I D
7,44
Promedio

Si la varianza fue de 2,469, entonces la desviacion estandar es de...

\2,469 =1,57

Lo que significa que, en promedio, los rectangulos se desviaron mas o
menos (mas arriba o mas abajo) en 1,57 centimetros.

Hustracion 40 — Ejemplo de desviacion estandar. Fuente: (Cardenas Antinez, 2014).

COEFICIENTE DE VARIACION

El coeficiente de variacién (CV) es una medida estadistica que nos permite comparar la dispersion
relativa de diferentes conjuntos de datos, incluso si estan en diferentes escalas. En otras palabras,
nos indica qué tan grande es la desviaciéon estdndar en comparacién con la media. Es una
herramienta Gtil para determinar si un conjunto de datos es homogéneo o heterogéneo (Lacourly,
2012).

Férmula del Coeficiente de variaciéns (CV) = (s / X) * 100%

Interpretaciéns Permite comparar la dispersién de diferentes conjuntos de datos, incluso si estén

en diferentes escalas (Arribas & Barbut, 2014).
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Varianza
La Varianza es la media aritmética del cuadrado de las desviaciones
respecto a la media de una distribucion estadistica.

Datos no Agrupados: Datos Agrupados:
Z(x,. —;f R Z(‘xmu’ —;)‘ ~f;
(c7)=tL—— (07)=+—
n

Caracteristicas de la Varianza

~ Es siempre un valor no negativo, que puede ser igual o
distinta de o.

» LaVarianza es la medida de dispersién cuadratica optima por
ser la menor de todas.

~ Sia todos los valores de la variable se le suma una constante
la varianza no se modifica.

~ Sitodos los valores de la variable se ,multiplican por una
constante la varianza queda multiplicada por el cuadrado de
dicha constante.

lustracion 41 — Varianza como medida. Fuente: Elaboracion Propia

El coeficiente de variacién bajo (CV bajo), indica una baja dispersién relativa, es decir, los datos
estdn relativamente cerca de la media. Mientras tanto que, el coeficiente de variacién alto (CV
alto) por su parte, indica una alta dispersién relativa, es decir, los datos estdn muy dispersos
alrededor de la media. Dentro de sus usos mas frecuentes se destacan los siguientes (Martinez,

2020):

- Comparacién entre conjuntos de datoss Permite comparar la dispersién de conjuntos
de datos con diferentes unidades de medida o escalas. Por ejemplo, podemos comparar la
dispersién de los salarios en dos paises diferentes, aunque las monedas sean distintas
(Martinez, 2020).

+ Analisis de la homeogeneidad:s Un CV bajo indica que los datos estdn relativamente
cerca de la media, mientras que un CV alto sugiere una mayor dispersion (Martinez, 2020)

+ Identificacion de valores atipicoss Un CV elevado puede indicar la presencia de valores
atipicos que estdn influyendo en la dispersion de los datos (Martinez, 2020). A continuacién,

se detalla un gréfico que ilustra mejor lo que es el coeficiente de variacién.
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Caracteristica  Descripcion Férmula  IMterpretacién

Indica qué tan grande es la
desviacion estandar en relacién a
la media. Un CV alto indica una
alta dispersion relativa, mientras
que un CV bagjo indica una baja
dispersion relativa.

Mide la dispersién relativa de un

conjunto de datos, es decir,

compara la desviacion estandar CV=(/x)
Definicién con la media. 100%

* s: Desviacion estandar: Mide la
dispersion tipica de los datos. * x:
Media: Representa el wvalor

Componentes central de los datos.
Unidad de
medida Porcentaje (%)

* Comparacién entre conjuntos
de datos: Permite comparar la
dispersion de conjuntos de datos
con diferentes unidades de
medida o escalas. *
Independencia de la escala: EI CV
es una medida adimensional, por
lo que puede utilizarse para
comparar conjuntos de datos con
diferentes unidades de medida. *
Identificacién de valores atipicos:
Un CV dlto puede indicar la
Ventajas presencia de valores atipicos.

* No se puede calcular si la media

es cero: Si la media es cero, el CV

no estd definido. * Sensibilidad a

valores extremos: Al igual que la

desviacién estandar, el CV puede

ser influenciado por wvalores
Desventajas atipicos.

* Andlisis financiero: Comparar la
volatilidad de diferentes activos.
* Control de calidad: Evaluar la
consistencia de un proceso de
producciéon. *  Investigacion
cientifica: Comparar la
variabilidad de diferentes grupos
de estudio. * Andlisis de datos en
general: Siempre que se quiera
comparar la dispersion de
Aplicaciones diferentes conjuntos de datos.

* CV bagjo: Los datos estén

relativamente cerca de la media

(baja dispersién). * CV alto: Los

datos estan muy dispersos
Interpretacion alrededor de la media (alta
del resultado dispersion).

Hlustracion 51 — Definiciones clave de lo que es el coeficiente de variacion. Fuente: (Cardenas Antdnez, 2014).
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INTERACCION ENTRE MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL Y DISPERSION

Las medidas de tendencia central (media, mediana, moda) y las medidas de dispersién (rango, varianza,
desviacion esténdar) proporcionan una imagen més completa de un conjunto de datos variacién (Cardenas

Antdnez, 2014).

Media y desviacién estandars La media indica el centro de los datos, mientras que la desviacién estandar

indica qué tan dispersos estdn alrededor de ese centro (Herndndez, et. al. 2014).

Mediana y rango intercuartilicos La mediana representa el valor central de los datos cuando estén
ordenados, y el rango intercuartilico indica la dispersién de la mitad central de los datos (Cardenas Antdnez,
2014).

Ejemplos
A continuacién, dos grupos de estudiantes que sacaron las siguientes notas en un examen:
o« Grupo As 70, 75, 80, 85, 90 (media = 80, desviacién estandar = 7.07)
o Grupo Bs 60, 70, 80, 90, 100 (media = 80, desviacién estandar = 14.14)
Ambos grupos tienen la misma media (80), pero el grupo B tiene una mayor desviacién
estandar, lo que indica que las calificaciones del grupo B estén més dispersas alrededor de
la media (Lacourly, 2012).
Representaciéon Grafica
o Histogramas Muestra la distribucién de frecuencias de los datos en intervalos (Arribas &
Barbut, 2014).
« Diagrama de cajas Representa la distribucién de los datos a través de cinco valores:
minimo, primer cuartil, mediana, tercer cuartil y méximo (Lacourly, 2012).
o Grafico de dispersidns Muestra la relacién entre dos variables numéricas (Herndndez, et.

al. 2014). Los gréficos a continuacién ilustran mejor el tema de los diagramas:
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Media = 0
Desviacion estandar (s) = 1

TN

-3s =25 -1s +1s +2s +3s

68.26%
95.44%
99.74%

Nustracion 42 —Ejemplo de distribucion normal (Herndndez, et. al. 2014)

Opinién acerca del actual alcalde del
municipio de San Martin Aurelio

44.4

3711
20.3

1.9
ol 2.3
Muy .
desfavorable  yocS2~  Neutral Favorable ™ 4
uy

Vorable
favoraple

Hustracion 43 — Ejemplos de histograma. Fuente: Elaboracion Propia
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&COMO ENTENDER LA VARIANZA Y LA DESVIACION ESTANDAR?

Conocer los conceptos y aplicacién de varianza y desviacion estdndar son esenciales en un estudio
estadistico, se emplean para evaluar la dispersion de los datos. Por ejemplo, en el campo de las ciencias
meédicas nos ayudan a comprender y analizar informacién clinica, mejorar el cuidado de los pacientes y
tomar decisiones fundamentadas en evidencia. Y asi, en las diversas dreas del conocimiento.

¢QUE ES LA VARIANZA?

Se emplea en la evaluaciéon de la distribucién de los datos en relacién con la media. Se obtiene al sumar
las diferencias al cuadrado entre cada valor y la media; y luego, dividir este total por el niimero total de
observaciones. La férmula establecida para calcular la varianza es:

2 _ Z(Xi — JE)2

s n—1
Nomenclatura:
s? = Varianza de la muestra.
x, = Valor en el conjunto de datos.
X = Media de la muestra.

Y = Sumatoria.

n = Tamano de la muestra.

EL PROCEDIMIENTO PARA CALCULAR LA VARIANZA ES EL SIGUIENTE:

Deducir la media de los datos.

—
.

Halla la diferencia de cada punto con respecto al valor de la media.
Elevar al cuadrado cada valor.

Sumar los valores y elevarlos al cuadrado.

wos owoN

Dividir esta suma de cuadrados entre n = 1 (muestra) o N (poblacién)

¢QUE ES LA DESVIACION ESTANDAR 0 DESVIACION DE LA MEDIA?

La raiz cuadrada de la varianza, se conoce como desviacion estandar, es utilizada para medir la dispersion
de los datos en las mismas unidades que los datos originales. En el caso del tamario de la muestra, la
féormula para calcular la desviacién estandar es:

S =+s?
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Evaluacién de tiempos de respuesta en minutos del personal médico para la atencién a pacientes en el

drea de emergencia de un hospital.

Atenciones | Tiempos de respuesta
1 5'

2 7

3 8

4 9'

5 12'

Calculando la Media.

_ 54+4748+9+12 ,
X = c = 8.2

Calculando la Varianza.

SZ

_ (5-82)2+ (7-82)2+ (8 — 8.2)*+ (9 —8.2)? + (12 — 8.2)?

5-1

(5—18.2)2 = (=3.2)2 = 10.24

(7 -82)? = (—1.2)2 = 1.44
(8 — 8.2)? = (—0.2)2 = 0.04
(9 —8.2)2 = (—0.8)2 = 0.64
(12 — 8.2)2 = (—3.8)% = 14.44

10.24 + 1.44 + 0.4 + 0.64 + 14.44 = 26.8

Dividiendo por n-1; donde en este caso, n=5

,_ 268 _268_ __
$T5-1T T2 T

Varianza de la muestra.

s2 =67
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Calculando la Desviacién Estandar.

s=+6.7

Desviacién Esténdar de la muestra

S ~ 2.58

En conclusidns el tiempo de respuesta del personal médico para la atencidn en el Grea de emergencia de
un hospital, tiene una desviacion estandar de aproximadamente 2.58 minutos.

¢CUAL ES LA INTERACCION ENTRE MEDIDAS DE DISPERSION EN EL REPORTE DE
DATOS?

La relacién entre el rango, la variabilidad y la desviacién estdndar puede ayudarnos a entender mejor la

diversidad de los datos.

+ EI Rango, da una idea répida de la amplitud de los datos, aunque puede resultar
enganoso si hay valores inusuales.

+ La Varianza: Considera todas las observaciones y proporciona una medida més sélida de
la dispersion, pero su unidad es el cuadrado de la unidad original, lo que puede complicar
su comprension.

+ La Desviacién Estandars Al ser la raiz cuadrada de la varianza, ofrece una medida de
dispersién en las mismas unidades que los datos originales, facilitando la comparacién
directa con la media y otras medidas.

Ejemplos

Evaluacién de los tiempos de espera en minutos para la toma de signos vitales por parte del personal de

enfermeria, previo a la atencién médica.

A) RECOLECCION DE DATOS

Atenciones | Tiempos de respuesta
1 5'
2 7
3 8
4 9'
5 12'
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B) MEDIDAS DE TENDENCIA CENTRAL

1. Calculando la Media (promedio).

54+7+8+94+12
5 =8

X =
En promedio, los pacientes aguardan alrededor de 8.2 minutos antes de que les tomen los signos vitales.

2. Calculando la mediana.

Entendiendo que los datos se encuentran organizados y hay una cantidad impar de observaciones, la

mediana correspondiente al valor ubicado en el centro es:
Mediana =8’

Esto es un indicativo que la mitad de los pacientes esperd 8 minutos o menos, y la otra mitad aguardé mas

de 8 minutos.
3. Moda.

Dado que cada valor se presenta solo una vez, no existe un valor modal en este conjunto de datos.

C) MEDIDAS DE DISPERSION

Las medidas de dispersién son Gtiles para comprender cémo se distribuyen los tiempos de espera en relacién

con el promedio.
4. Calculando el rango.
Rango = Xmax — Xmin
Rango=12-5=7

El intervalo de siete minutos sefiala una disparidad importante entre la espera minima de 5 minutos y la

mdéxima de 12 minutos, lo que evidencia una variabilidad en los minutos de espera.

5. Calculando la Varianza.

_ (5-82)2+(7-82)+(8—82)%+ (9 —82)% + (12 — 8.2)?

2
s 51
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(5—82)2 = (—3.2)2 = 10.24
(7 —8.2)2 = (-1.2)? = 1.44
(8 —8.2)2 = (—0.2)2 = 0.04
(9 —8.2)2 = (—0.8)2 = 0.64
(12 — 8.2)% = (—3.8)% = 14.44

10.24 + 1.44 + 0.4 + 0.64 + 14.44 = 26.8

a) Dividiendo por n-1; donde en este caso, n=5

,_ 268 268 _
T TsEo1T e

b) Varianza de la muestra.

s2 =67

La varianza de la muestra equivale de 6.7 minutos al cuadrado, indica cémo se distribuyen los tiempos de
espera en relacién con la media. Una mayor varianza sugiere que los tiempos de espera difieren

notablemente entre pacientes.

6. Calculando la Desviacién Estandar.

S =467
Desviacién Esténdar de la muestra
S =~ 2.58

El cdlculo de la desviacion estandar indica un tiempo 2.58 minutos, lo que sugiere que generalmente los
lapsos de espera varian alrededor de 2.58 minutos por encima o por debajo del promedio de 8.2 minutos.
Esto nos proporciona una forma concreta de entender la variabilidad en los tiempos de espera de los

pacientes para la toma de signos vitales.
Interpretacién de resultados

El intervalo de 7 minutos sefala que los tiempos de espera para la toma de signos vitales pueden variar
ampliamente, desde tan solo 5 minutos hasta un méximo de 12 minutos. En cuanto a la varianza y
desviacién estandar, con una varianza de 6.7 minutos al cuadrado y una desviacién estndar de 2.58

minutos se indica que hay una dispersion moderada en los tiempos de espera. Esto significa que no se
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concentran alrededor de un Gnico valor, sino que se distribuyen a lo largo de un intervalo relativamente
amplio. En relacién con la media y la mediana, donde la media es de 8.2 minutos y es cercana a la mediana
de 8 minutos, esto sugiere que los tiempos de espera no estdn sesgados y que la mayoria de los pacientes

esperan tiempos alrededor de este valor medio.
Conclusién

La evaluacién de los tiempos de espera para la toma de signos vitales muestra cierta variabilidad. La
mayoria de los pacientes experimentan periodos de espera de alrededor de 8 minutos, sin embargo, otros
pacientes pueden esperar més o menos tiempo, como se evidencia en el rango y la desviacion estandar.
Estos hallazgos podrian ser Gtiles para identificar Greas de mejora en el proceso de toma de signos vitales,
con el objetivo de reducir la variabilidad y garantizar tiempos de espera mas consistentes para todos los

usuarios.

ESTRATEGIA DE ENSENANZA

1: Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) y simulacién (Role = Playing)

Use casos cotidianos o supuestos para recoleccion y andlisis de datos, ejercitando de manera practica

medidas de tendencia central, esto fortalecera la identificacién de patrones y areas de mejora.
23 Utilizacion de $oftware Estadistico

Mediante el manejo de software estadistico como SPSS o Excel, calcular medidas de tendencia central.

RECURSOS:

e Datos reales o simulados sobre tiempos de respuesta, tasas de infeccién, etc.
e Software Estadistico: SPSS, Excel u otro software equiparable.

e Guia de aprendizaje y tutoriales de Andlisis de Datos Consulting Group Ecuador, para realizar

procedimientos y calculos estadisticos.

EJERCICIO PROPUESTO:

1. iQué representa la media en un conjunto de datos?

a) El valor més frecuente.
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b) El valor central.

©) El promedio de todos los valores.

d) La variabilidad de los valores.

Respuesta: ) El promedio de los valores.

2. {C6mo se determina la mediana?

a) Sumando todos los valores y dividiéndolos por el niimero total de observaciones.
b) Encontrando el valor que divide el conjunto de datos en dos partes iguales.

©) Identificando el valor que se repite con mayor frecuencia.

d) Calculando la raiz cuadrada de la varianza.

Respuesta: b) Encontrando el valor que divide el conjunto en dos partes iguales.

3. $i las presiones arteriales de los pacientes son 120, 125, 130, 135, 140, icual es la mediana?
Q) 125

b) 130

c) 135

d) 140

Respuesta: b) 130
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