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Resumen

En la sociedad actual, las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion estan
integradas en la cotidianidad de la vida de los seres humanos, por lo que cada dia incrementa
el uso de las herramientas tecnologicas desde tempranas edades. La presente investigacion tiene
como propdsito Revelar desde los significados de los docentes el uso de herramientas digitales
en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el ambito del subnivel 2 de las Escuelas de
Educacion Inicial integradas a la Unidad Ejecutora de Proteccion de Derechos. El estudio se
enmarca dentro de la investigacion cualitativa, la técnica de recoleccion de datos fue la
entrevista y la metodologia utilizada fue la fenomenologia hermenéutica de Van Manen. Los
hallazgos revelaron una percepcion de los docentes hacia la integracion de la tecnologia a la
educacion inicial ya que desde su experiencia son beneficiosas para el aprendizaje. Sin
embargo, resaltan el uso equilibrado y supervisado de estas herramientas de manera de
aprovechar al maximo sus bondades, al mismo tiempo, expresan que para poder desarrollar las
competencias del siglo XXI se requiere una transformacion y renovacién de los modelos
educativos desde el nivel inicial.

Palabras clave
Educacion de la primera infancia, recursos educacionales, tecnologia, aprendizaje en linea.

Abstract

In today's society, new information and communication technologies are integrated into the
daily life of human beings, so the use of technological tools increases every day from an early
age. The purpose of this research is to reveal from the meanings of teachers the use of digital
tools in the teaching and learning process in the area of sublevel 2 of the Early Childhood
Education Schools integrated into the Executive Unit for the Protection of Rights. The study is
framed within qualitative research, the data collection technique was the interview and the
methodology used was Van Manen's hermeneutic phenomenology. The findings revealed a
perception of teachers towards the integration of technology into early education since from
their experience they are beneficial for learning. However, they highlight the balanced and
supervised use of these tools in order to take full advantage of their benefits, at the same time,
they express that in order to develop the skills of the 21st century, a transformation and renewal
of educational models is required from the initial level.

Keywords
Preschool education, educational resources, technology, online learning.
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Introduccion

En la sociedad actual, las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacidon estan
integradas en la cotidianidad de la vida de los seres humanos. Por lo que cada dia incrementa
el uso de las herramientas tecnoldgicas desde tempranas edades, la cual ha ocasionado que los
nifios preescolares estén en constante interaccion con tabletas, teléfonos inteligentes, entre
otros. Esta situacion ha generado interés cientifico sobre los beneficios o peligros que puede
causar en los preescolares el uso de estas herramientas. Dada esta situacion es necesario resaltar
el uso pedagogico, responsable y supervisado de las herramientas digitales que pueden
favorecer las areas evolutivas, adquisicion de nuevas habilidades criticas — creativas y el
desarrollo de competencias digitales (Gonzalez, 2021).

Por lo que las herramientas tecnologicas son percibidas como creaciones significativas que
facilitan el aprendizaje, prestan apoyo al proceso de ensefianza y persiguen la calidad educativa,
siendo necesario conocer la diversidad de opciones que ofrece las TIC que puedan ser utiles
para la educacion de nifos en edades preescolares. Es importante destacar, que la base de los
aprendizajes emergen en la etapa de la educacion inicial, ya que se considera el estadio
evolutivo de mayor interés hacia la exploracion y el descubrimiento a través de los sentidos,
por lo que resulta idoneo integrar las herramientas tecnologicas para apoyar y favorecer el
proceso educativo (Marquez y Baquero, 2022).

El uso pedagogico de las herramientas digitales en edades preescolares debe estar enfocado en
las interfaces naturales que se consideran las interacciones cuerpo-cara a través de los
dispositivos tactiles, estos despiertan el interés en la exploracion y curiosidad siendo una
oportunidad para integrarlas al momento de ensefiar los contenidos curriculares (Gonzalez,

2021).
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Ademas, las herramientas y recursos tecnologicos son medios que se adaptan facilmente a los
contextos, disciplinas y contenidos curriculares, siendo un aspecto clave para el disefio de
metodologias de enseflanza, enriquecidas con altos niveles de interactividad, multiples formas
de acceso al contenido en formato multimedia que personalizan cada vez maés el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el nivel inicial, logrando el aprendizaje y la adquisicion de
competencias (Villamarin et al. 2023). Por esta razon, la presente investigacion tiene como
proposito Revelar desde los significados de los docentes el uso de herramientas digitales en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en el ambito del subnivel 2 de las Escuelas de Educacion
Inicial integradas a la Unidad Ejecutora de Proteccion de Derechos.

Metodologias Didacticas y las Herramientas Tecnolégicas

Las herramientas digitales permiten el disefio de metodologias didacticas que facilitan el
aprendizaje de los nifios en edades preescolares, por lo que el maestro es una pieza clave en
este proceso, ya que debe tener una variedad de herramientas o aplicaciones tecnoldgicas que
requieren de competencias digitales que les permita adaptar las formas de ensefiar a las
necesidades de la sociedad actual (Villamarin et al. 2023).

Las herramientas digitales comprenden una variedad de recursos como, computadora, tabletas,
teléfonos inteligentes, impresoras, juguetes electronicos, internet, pizarras interactivas,
camaras digitales y grabadoras; estos recursos ayudan al docente a planificar y organizar
espacios de aprendizajes significativos, llamativos e interesantes que motiven a los nifos
preescolares al aprendizaje (Konka & Erden, 2020).

Es importante resaltar, que en la actualidad emergen una serie de competencias que se afiaden
a la sociedad como el pensamiento critico, reflexivo y solucionador de problemas que son
necesarias para el desempefio social, por lo cual, es un reto para los sistemas educativos adaptar
sus metodologias de ensefianza a estas competencias. Las herramientas tecnologicas brindan la

oportunidad de tener experiencias de aprendizaje liberadoras a través de la experimentacion y
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creacion cuando interactiian con las mismas facilitando el aprendizaje (Chaldi & Mantzanidou,
2021).

En la actualidad, la tecnologia educativa para edades preescolares ha centrado su atencion en
la gamificacion y la roboética, ya que logra combinar el aprendizaje a través del juego, por lo
que la educacion se transforma en un proceso divertido, ya que es ampliamente conocido que
el aprendizaje en edades tempranas se realiza de forma mas facil, rapida y eficaz cuando se
combina con el juego (Pefias-Moreno et al. 2020). La robdética y gamificacion puede ser una
herramienta educativa que despierte el interés y la curiosidad de los mas pequefios mediante
actividades divertidas en un entorno de aprendizaje atractivo (Chaldi & Mantzanidou, 2021).
En los ultimos afos, se ha centrado cada vez mas atencion en desarrollar la adquisicion por
parte de los nifios de habilidades y competencias digitales del siglo XXI. En consecuencia,
estudios cientificos han argumentado que ensefiar tecnologia desde modelos como STEM
(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas) en nifios pequefios, es vital para mantenerse
al dia con los patrones de empleo del siglo XXI. Por lo cual, cuando se utilizan de manera
apropiada, la tecnologia y los medios interactivos son herramientas practicas para apoyar el
aprendizaje y el desarrollo (Papadakis & Kalogiannakis, 2020).

En la primera infancia, las nuevas tecnologias de pantallas inteligentes e interactivas crean
oportunidades para mejorar el crecimiento, el aprendizaje y el juego de los nifios pequefios a
través de herramientas que implican robdtica o aplicaciones de codificacion. Estas aplicaciones
son esenciales ya que son habilidades que demanda el campo laboral relacionado con trabajos
informaticos en todo el mundo (Papadakis & Kalogiannakis, 2020).

Metodologia

La investigacion se enmarca en un estudio cualitativo que consiste en estudiar las cosas en su
entorno natural, intentando dar sentido o interpretar los fendmenos en términos de los

significados que los sujetos les atribuye (Denzin & Lincoln, 2018). El método utilizado fue el
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fenomenoldgico hermenéutico de Van Manen (2021) centrado en la descripcion directa de
experiencias humanas y eventos del mundo de la vida. El instrumento de recoleccion de datos
fue una entrevista con 3 categorias y 12 preguntas (Taylor & Bogdan, 1984). Los informantes
claves fueron 7 docentes de educacion inicial. El procesamiento de la informacién fue a través
del software Atlas ti. El andlisis de los datos se realiz6 a través del método de Van Manen
(2021) que consta de cuatro fases:

-Fase I. Preoperatoria: considera la etapa previa a la recoleccion de datos donde se realiza la
primera epojé, es decir abstencion de juicios y conceptos previos por parte del investigador, es
decir, el mismo se abre a la experiencia directa pre-reflejada.

-Fase II: Inmersion a la experiencia vivida: se refiere a la aplicacion de la entrevista, grabacion
y transcripcion. Se realiza una segunda reduccion a través del proceso de codificacion que
extrae el significado de la experiencia directa de los sujetos.

-Fase III: Descripcion Hermenéutica: se realiza el proceso de categorizacion, la relacion entre
codigos (Tabla 1) y construccion de redes seménticas. En esta etapa se da una reduccion
hermenéutica a través de la descripcion detallada de experiencias enfocada en la esencia
particular del fendmeno y la comprension de los eventos ligados al modo en como lo conciben
en el mundo.

Tabla 1. Leyenda de relaciones:

Tipo Significado
Experiencias pre-reflejadas A —— i
Conocimiento Eidético >

Modos de concebir

&
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-Fase IV: Descripcion vocativa: considera la etapa comprensiva, en la cual se describe de forma
reflexiva la experiencia que facilita el entendimiento del mundo de la vida a través de la
triangulacion.

Resultados

Partiendo de los hallazgos obtenidos de las 7 entrevistas, la informacion arrojo 109 codigos y
3 redes semanticas: “Metodologias Didacticas Digitales” (52 coédigos), “Recursos Digitales”
(28 codigos)” y “Competencias Pedagogicas y Tecnoldgicas” (29 codigos)”. Ademas, los
codigos fueron agrupados siguiendo una serie de relaciones (Tabla 1) de acuerdo a los
significados de los relatos de los informantes claves; y se describen a continuacion:
Categoria 1. Metodologias Didacticas Digitales: Se refiere a la percepcién que tienen las
docentes de educacion inicial sobre las corrientes educativas que sustentan sus estrategias
pedagdgicas, los recursos materiales y tecnologicos que usan para el aprendizaje. Los hallazgos
revelaron que los informantes claves conciben su practica como alineada al desarrollo de las
habilidades del siglo XXI como el pensamiento critico, reflexivo, creativo, solucién de
problemas y alfabetizacion tecnologica. Estas habilidades en la educacion inicial se estimulan
desde estrategias ludicas, musica, arte combinada con la tecnologia como lo expresa el 13:
“Incorporo el aprendizaje basado en el juego, integrando materiales manipulativos y
experiencias sensoriales que hacen que el aprendizaje sea mas significativo” 14: “usar
plataformas sencillas y visuales que les permitan interactuar de manera facil y mantener su
atencion. Las sesiones virtuales deben ser cortas y dinamicas, alternando actividades ludicas
con momentos de aprendizaje”. A su vez, consideran la adaptacion a las necesidades de los
nifios, objetivos curriculares, ambientes virtuales y al aire libre para favorecer el desarrollo de
las areas evolutivas cognitivo, lenguaje, socioemocional, psicomotor desde corrientes
educativas activas como lo relata el 12: “Desde mi punto de vista se puede trabajar con

’

ambientes de aprendizaje segun las necesidades de cada nifio o drea”. Al mismo tiempo
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resaltan la importancia del uso pedagdgico y supervisado de las TIC como lo relata el I1: la
integracion de herramientas tecnologicas en el trabajo con preescolares puede ser beneficiosa,

siempre y cuando se utilice de manera adecuada y equilibrada.

(£)3:17 1 35, aplicaciones educativas y
recursos digitales que refuercen
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formas de participacion de los

Gréafico 1. Red Metodologias Didacticas Digitales.

Categoria 2. Recursos Digitales: Se refiere al uso de recursos y aplicaciones digitales que
utilizan las docentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Los hallazgos develaron que
los docentes aplican las herramientas digitales para ensefiar los contenidos curriculares desde
tabletas, computadoras, teléfonos, camaras hasta herramientas como kahoot, genially, quizizz,
canva, google classroom, entre otros como lo relata el 14: “Las aplicaciones digitales que
incorporo en mi metodologia didactica son: kahoot, genially, canva y wordwall, ya que son
faciles de implementar y didacticos ”. Adicionalmente, los docentes opinan que la metodologia
de ensefianza debe ser mixta utilizando las TIC, incorporar el juego y modelos educativos que
favorezcan el aprendizaje y se adapten a contextos rurales como lo expres6 I1: “Como maestra
de zona rural que ensefia a nifios de 3 arios, combinar estrategias pedagogicas tradicionales

con herramientas tecnologicas y digitales puede ser un reto, pero también una oportunidad
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enriquecedora” y el 14: “Un enfoque comun es el aprendizaje mixto, donde las clases
presenciales se refuerzan con plataformas digitales”. Por otro lado, resaltan el uso de la
tecnologia como método de investigacion para disefiar estrategias innovadoras por medio de
paginas web y revistas educativas, tal y como lo relato el 15: “siempre reviso las paginas en
internet, pongo nuevas actualizaciones de herramientas digitales y voy viendo algunas que

sean interesantes”.

Mados de Concebi

Mndusde(un:ebir
—— e
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oo -

4 Recursos Digitales

Grafico 2. Red Recursos Digitales

Categoria 3. Competencias Pedagogicas y Tecnologicas: considera la percepcion que tienen
las docentes sobre su dominio y manejo de las herramientas y recursos tecnolégicos. El modo
de concebir de los informantes claves se centran en el dominio efectivo y pedagogico de las
herramientas digitales a través de actualizaciones, cursos, talleres en linea, redes sociales, redes
de colaboradores, blogs y articulos de revistas, tal y como lo relat6 el 14: “Participo en talleres
v cursos especificos para la ensefianza en preescolar, donde me enserfian como utilizar
aplicaciones educativas y plataformas que sean apropiadas para la edad, que hacen el

aprendizaje mas interactivo y ludico” y el 12 “mediante las redes sociales ™.



Por otro lado, destacan la esencia de adquirir habilidades para integrar las herramientas
tecnoldgicas desde recursos (tabletas, pizarras interactivas y teléfonos) hasta plataformas de
facil manejo de acuerdo al acceso de la zona rural donde laboran, como lo expreso el [4: “Es
vital que estos recursos sean accesibles para todos los nifios, tanto en el aula como en casa,
para reducir la brecha”. A su vez, destacan el valor de combinar las herramientas digitales
con diversos modelos educativos como ubicuo, STEAM para facilitar el aprendizaje, como lo
relato el 17: “Los modelos educativos tecnologicos como el aprendizaje ubicuo, secuencial,
STEAM y los Entornos Virtuales de Aprendizaje ofrecen enfoques innovadores que pueden
transformar la educacion inicial al hacerla mas dinamica y adaptada a las necesidades del

siglo XXI”.

Exp-Preret

" ExpPreref

Grafico 3. Red Competencias Pedagdgicas y Tecnologicas.
Descripcion Vocativa. Triangulacion
Considerando la categoria Metodologias Didacticas Digitales, los hallazgos revelaron desde la
experiencia directa pre-reflejada que los docentes disefian sus estrategias desde diversas formas

de participacion, resaltando el aprendizaje significativo y mixto combinando estrategias

N
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sensoriales con las tecnologicas. A su vez, aplican estrategias que favorecen el aprendizaje
disciplinar, desarrollo de habilidades a través del trabajo en equipo, colaborativo, cooperativo
y basado en proyecto. Asi mismo, destacan el aprendizaje personalizado al integrar la
tecnologia. Asi mismo, conciben que la esencia de este tipo de metodologias digitales favorece
el desarrollo evolutivo en los nifios preescolares, la organizacion de espacios de aprendizajes
hibridos con uso equilibrado y supervisado de las herramientas tecnoldgicas. Por otra parte, se
destaca el modo de concebir la practica pedagogica en educacion inicial como una combinacion
de actividades sensoriales, al aire libre con la tecnologia.

Al visualizar la categoria recursos digitales, se revela la aplicacion de una diversidad de
recursos como aplicaciones tecnologicas que van desde tabletas, pizarras interactivas,
plataformas digitales, kahoot, genially, canva, entre otras que favorecen el desarrollo integral
y las competencias del siglo XXI. Sin embargo, resaltan la importancia de adaptarse a los
recursos disponibles de acuerdo al contexto y acceso de las familias. Por ultimo, al tomar en
cuenta la categoria competencias pedagogicas y tecnoldgicas, los hallazgos revelan que las
docentes poseen una concepcion de adquirir un dominio efectivo sobre el uso pedagdgico de
la tecnologia, asi como la importancia de estar actualizado y capacitado sobre las nuevas
herramientas y aplicaciones digitales, desde modelos educativos que se adapten como el

STEAM, aprendizaje ubicuo, secuencial, entre otros.
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Grafico 5. Percepciones Fenomenolégicas.

Conclusiones

En la actualidad las herramientas tecnoldgicas forman parte de la cotidianidad de los seres
humanos, por esa razon los sistemas educativos deben transformar sus formas de ensefar desde
una educacion mediada por las TIC. Las estrategias didacticas digitales son consideradas
herramientas que facilitan el desarrollo del pensamiento creativo, critico, resolucion de
problemas entre tanto aprenden los contenidos curriculares (Ponce & Arroyo, 2022).

Por lo que la inclusion de las TIC ha generado el disefio de nuevas estrategias y formas de
ensefiar que favorecen el aprendizaje. Al mismo tiempo, permite la creaciéon de ambientes de
aprendizaje virtuales, interactivos que propicien experiencias interactivas, simulaciones y
juego de roles para desarrollar habilidades que estimulen las areas del desarrollo evolutivo en
los nifios en edades preescolares (Collantes & Aroca, 2024).

La presente investigacion reveld los modos de concebir de los docentes centrado en los
beneficios de las metodologias didacticas digitales desde corrientes educativas que se sustenten
en el aprendizaje significativo y diversas formas de participacion del estudiante que se refiere
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a la combinacién de estrategias sensoriales — tecnoldgicas. Desde la experiencia directa de los
docentes, destacan el uso de estrategias ludicas, musicales, arte y digitales integrando recursos
como tabletas, computadoras, pizarras interactivas y plataformas digitales, tomando en cuenta
el uso pedagdgico y supervisado de los mismos (Vargas, 2021). Es importante destacar que la
esencia de la integracion de la tecnologia en la educacion inicial es la competencia docente
desde el dominio efectivo de las mismas para poder crear espacios de aprendizajes hibridos
que puedan poner en practica modelos educativos innovadores (Saladino et al. 2020), como
STEAM, el aprendizaje ubicuo, secuencial entre otros que pueden ser usados en la educacion
inicial.

Es importante resaltar, que en las edades preescolares es fundamental comenzar a desarrollar
las habilidades del siglo XXI porque es la etapa de mayor actividad neuronal, lo que aumenta
las capacidades de exploracion y disposicion para el aprendizaje (Macias y Llumiquinga,
2021). Por lo que el docente debe generas las formas de organizar espacios de aprendizaje para
aprovechar esta etapa y potencializar al maximo las capacidades de los nifios en edades
tempranas.

Para poder desarrollar las competencias del siglo XXI se requiere una transformacion y
renovacion de los modelos educativos desde el nivel inicial para garantizar el desarrollo de las
habilidades que propiciaran el efectivo desempeio social de los seres humanos, la

productividad y desarrollo sostenible a nivel mundial.
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